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Technische Zusatzinformationen

Fur die Installation Ihrer Wallbox eM4 Twin auf einer optionah Stedélisbeie fir weiteres Zubehor werden technische
Zusatzinformationen bendétigt, die in eigenen Dokumenten vorliegen.

Die technischen Daten Ihrer Wallbox sind zudem in produktspezbkithermm Ratepakt zusammengefasst. Sie konnen dies
Dokumente Uber den folgenden Link von der ABL-Webseite herunterladen:

https://www.ablmobility.de/de/service/downloads.php

(1) HINWEIS

Darstellung der Zusatzinformationen auf einem Computer, Table@rmdrtphone
Die technischen Zusatzinformationen werden im Portable Doau(R&F Huereitgestellt.

x Zur Darstellung benétigen Sie den kostenfreien Adobe AcroleasiteReadergheichbare Software zur Ansicht von
PDF-Dateien.

Weiterfiihrende Informationen zu unserem Produktangebot soavierbéltietien Zubehdrkomponenten nden Sie auf unse
rer Webseiteww.ablmobility.deBesuchen Sie:

[=]- [=]

- r

[=]

https://www.ablmobility.de

Bestimmungsgemale Verwendung

Die Wallbox eM4 Twin ist ein Ladesystem zur ausschlie3lichen dladengeomit elektrischem Antrieb (BEV oder PHE)\
nach Mode 3 gemalR IEC 61851-1. Sie verfugt Uber zwei Ladesteckdasen\vamréntiszierten Ladekabeln gemal IEC

62196-2 und ist fur die stationdre Montage im Innen- sowie AulREmbResiatksiohtigung der lokalen Vorschriften und
Bestimmungen und im Rahmen der zulassigen UmgebungsbedingurijenVgalox kann als Einzelldsung (Stand-Alone
oder in Verbindung mit baugleichen oder kompatiblen Ladestatiawlegiomgieanktalliert und betrieben werden. Die elektri

sche Installation muss von einer quali zierten Elekftafacttigefuhrt werden, im praktischen Betrieb nathederlimine

sind keine Vorkenntnisse notwendig. Allerdings missen die Gicth&ébisuchshinweise zu jeder Zeit beriicksichtigt un
eingehalten werden.

Informationen in diesem Dokument

Dieses Dokument beschreibt die Installation, Kon guratomelmaimbe der Wallbox eM4 Twin: Es wird empfohlen, dass al
in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte ahssahlafér quali zierten Elektrofachkraft ausgefiihrt werden.

Technische Informationen Anwender Elektrofachkraft

x Installationsanleitung (dieses Dokument)
x Datenblatter
x Bedienungsanleitung

x Anleitung ,Wallbox eM4 — Informationen zum eich-
rechtskonformen Laden fur Anwender*
(im Lieferumfang der eichrechtskonformen Produkte)

O 00D
O 000
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https://www.ablmobility.de/de/service/downloads.php#eichrecht
https://www.ablmobility.de/de/service/downloads.php#eichrecht

Sicherheits- und Gebrauchshinweise

Diese Anleitung beschreibt alle Arbeitsschritte zurringtdilatier Bedienung des vorliegenden Produkts.
Fur eine schnelle Orientierung sind bestimmte Textpassagenatesziell f

x Beschreibungen, die gleichwertige Optionen au Uhren, sirchtluinegsxaichen gekennzeichnet.

1 Beschreibungen, die Bedienschritte au Uhren, sind cironohogésiert.

J Beschreibungen, die einen zusatzlichen Handlungsschritiiedfarderinem Pfeil gekennzeichnet.

Hinweis auf lebensgeféhrliche elektrische Spannungen

Mit diesem Symbol markierte Abschnitte weisen auf elektrische Sipaciriege Gefahrdung fur Leib und Leben
darstellen.

x Aktionen, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, dirfen inukgeféir Fatalen.

/\ ACHTUNG

Hinweis auf wichtige Handlungen und weitere Geféahrdungen

Mit diesem Symbol markierte Abschnitte weisen auf weitere GetahueBdhiaddn am Produkt oder an anderen verbun-
denen Bauteilen fiihren kénnen.

x Aktionen, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, missen mibigéabrdsgafGhrt werden.

OEINEE

Hinweis auf wichtige Informationen fir den Betrieb oder die Installat

Mit diesem Symbol markierte Abschnitte weisen auf weitere wichtigednfond Besonderheiten hin, die fir ein
erfolgreichen Betrieb notwendig sind.

[1%)
S5

x Aktionen, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, sollten nagbfBledartaden.

x Passagen, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, enthalfarsateméaimationen.

Sicherheitshinweise

Die Sicherheitshinweise dienen dazu, eine ordnungsgemaRestadlaichefériden nachfolgenden Betrieb zu gewéhrleisten.
Beachten Sie die folgenden Hinweise.

Gefahr durch elektrische Spannungen

Eine Zuwiderhandlung oder Nichtbeachtung der SicherheitshinweisengshAn dieser Anleitung kénnen zu elektri-
schem Schlag, Brand, zu schweren Verletzungen und/oder Tod fuhren.

x Lesen Sie alle Sicherheitshinweise aufmerksam durch.

x Leisten Sie allen Sicherheitshinweisen in jedem Fall Folge!

6 | Sicherheits- und Gebrauchshinweise



Allgemeine Sicherheitshinweise
X Lesen Sie diese Anleitung sorgféltig durch.
X Beachten Sie alle Hinweise und befolgen Sie alle Anweisungen.

x Bewahren Sie diese Anleitung an einer sicheren, stets zugaeglichddieSketialte und insbesondere die Sicherheitshin-
weise mussen fur jeden Nutzer des Produkts einsehbar sein.

x Das Produkt darf erst nach der Abnahme durch eine quali zierte Elbktragfbenkngerden.

x Das Produkt darf nicht beklebt oder mit anderen Gegenstéanden oddeideetkialesrden.

x Nehmen Sie in keinem Fall Anderungen am Produkt vor. Eine ZuwideehaSitheghsigsrisiko dar, verstoRt grund-
legend gegen die Garantiebestimmungen und kann die Garange Witlsafigrigfheben.

Quali ziertes Fachpersonal

x Die mechanische Installation sollte von quali ziertem Fachpagsdiialtwerden.

x Die elektrische Installation und Priifung muss unter Bergadkeidbkiglem VVorschriften und Bestimmungen von einer
quali zierten Elektrofachkraft durchgefuhrt werden, diersafgaaidichen Ausbildung und Erfahrung sowie Kenntnis del
einschlagigen Normen die beschriebenen Arbeitsschltéte desfitbren und etwaige Gefahren erkennen kann.

x Quali ziertes Personal hat eine fachliche Ausbildung und dietiéalkamnmjrisse der einschlagigen Normen, um die
beschriebenen Arbeitsschritte zu beurteilen, auszufilveegeu@efethren zu erkennen und zu vermeiden.
Richtlinien und Vorschriften

x Die elektrische Installation und Prifung muss unter Berfjakesidbkglem VVorschriften und Bestimmungen von einer qua
zierten Elektrofachkraft durchgefuhrt werden.

X Bitte beachten Sie, dass durch Stromnetzbetreiber, Energieveratogaieodorgaben eine Melde- oder Genehmigungs-
p icht fur die Installation oder den Betrieb einer Ladestatiotelergssithkann.

x Stellen Sie sicher, dass Nennspannung und -strom des Produkts delhMokgdde Bfibmnetz entsprechen und die
Nennleistung im Betrieb nicht tberschritten wird.
Betriebsumgebung

x Das Produkt darf nicht in unmittelbarer Nahe von ieRendem oder Sttahlwasshwassergefahrdeten Bereichen
installiert werden.

x Das Produkt darf nicht in einer explosionsgeféahrdeten Umgelcmgr{&siRereverden.

x Das Produkt darf niemals unter beengten Platzverhaltnissandriseadielven werden.

x Halten Sie die maximal zuldssige Umgebungstemperatur imiBetridechnighe Daten” auf Sgite 60
x Es wird empfohlen, das Produkt, wenn mdglich, nicht in direkter&8dangzeimetreiben.

Storquellen

X Beachten Sie, dass der Betrieb eines Funksenders in unmittelbaredikihe 20rci) zu funktionalen Stérungen fiihren
kann.

Zubehor
x Es wird empfohlen, ausschlie3lich Zubehor zu verwenden, das sdrédikfinodgesehen ist und angeboten wird.
x Verwenden Sie entsprechend ausschlie3lich Ladekabel, die det96cenidpE@dzn.

x Der Einsatz von Verlangerungskabeln ist nicht zulassig.

Sicherheitshinweise 7



8

Gebrauchshinweise

x Es sind zu jeder Zeit die lokal geltenden SicherheitsvorschritaiefiivdereBktrischen Geréaten fir das Land zu
beachten, in dem das Produkt betrieben wird.

x Stellen Sie sicher, dass das Produkt ohne Zugspannung auf seineli2autaieleertkiann.

x Vergewissern Sie sich, dass das Produkt im Betrieb stets geschliegsdnisindieeRosition des Schliissels zur
Entriegelung muss allen befugten Nutzern bekannt sein.

x Um das Produkt vollstandig vom Stromnetz zu trennen, missen ditaltatien Margasshalteten Sicherungen und,
sofern vorhanden, Fehlerstromschutzschalter ausgeschaltet werden

Anderung von Funktionen und Design-Merkmalen

Bitte beachten Sie, dass alle technischen Angaben, SpezidkBtsiggmMerkmale des Produkts aus Grinden der
Produktweiterentwicklung ohne vorherige Ankiindigung gedmki@nneerde

| Sicherheits- und Gebrauchshinweise



Vorstellung der Wallbox eM4 Twin

Vielen Dank, dass Sie sich fur die Wallbox eM4 Twin von ABL entsdbiedsvihatvmist die ideale Losung fir das e ziente
Laden von Fahrzeugen im privaten Umfeld, im 6 entlichen Bereich(3®@irifijreglosungen auf halbé entlichen Firmen-
oder Hotelparkplatzen. Neben der einfachen mechanischenherdleitktidtion sorgt insbesondéldi@on guration

Appfur mobile Geréte (i0OS, Android) fur eine schnelle und unkomizieakeriabet

Fur eine intuitive Verwaltung und Abrechnung aller Ladevorgangedied dielGtiender-Varianten der Wallbox eM4 Twin
auch als reev ready Versionen mit den Backend-Lamevgrhaidich.

Weitere Informationen zu den technischen Daten nden Sie im Anh@ng ab Seite 6

Identi kation der Wallbox

Uber das Typenschild auf der Gehéuseunterseite lasmianth dir Wallbox eM4 Twin eindeutig identi zieren. kBezpriife
die unten aufgefuhrten Informationen auf dem Typenschild.

Relevant sind insbesondere die folgenden Informationen:
x Produktnummer sowie Angabe zur ProduktkatedGaatroller oder Extender)

X Netzanschluss

.\ 1000000XX\ Controller - /\B L/.
| Wallbox eM4 Twin [T
izzo;‘::;vzsssz*m 0 ]

| 3P+N+PE 1x22kW/2x12\
Class A kWh EN50470- 3

@ e CEE/VI

| IEC 61851-1

IEC 61439-7 |JEVCS

MADE IN GE |[MANY  2023-11-"J 1234567891 1
ABL GmbH £f)sert-Buttner-StraRe T1-oN07 Lauf / Pegnitz
UK Authorised 'f zpresentative: Atlantic Bridge Ltd, 1.\ Nillowside, Woodley, Berkshire RG5 4t

O

Q Produktnummer und -kategorie @
(Controller oder Extender)

'&\R

Hersteller und Herstelleradresse @ Druckdatum

m Bevollméachtigter Vertreter

® Angabe fiir Typ (eM4 Twin) @ Herstellerlogo (UKCA)

@ Anschlussbedingungen DataMatrix—Code/Produktnumme@ Temperaturbereich
@ Klasse der Genauigkeit Hinweis ,Anleitung beachten* Q Symbol Schutzklasse |

@ schutzart Gehause Entsorgungshinweis @ Kennzeichnung CE / UKCA

@ @ © ©

@ Normen Barcode/Serialnummer

Identi kation der Wallbox 9



1000000XX COntroly M‘
Wallbox eM4 Twin

Typ: 4WT-22xExx

~230/400V 50Hz 32A -JJ ﬁ0366 E
3P+N+PE 1x22kW/2x11k\XPE ~400568+ —— .
Class A kWh EN50470-3

IP55  -28 bis 40 & CFIC E ﬁ

IEC 61851-1
IEC 61439-7 AEVCS

MADE IN GERMANY  2023-11-02 1234567891011
ABL GmbH Albert-Blttner-Strafle T1-91207 Lauf / Pegnitz
UK Authorised Representative: Atlantic Bridge Ltd, 19 Willowside, Woodley, Berkshire RG5 4HJ

@ Metrologie-Kennzeichnung @ Konformitétsbewertungsstelle6 BMPB-Nummer

(D) HINWEIS

Erlauterung der Eichrechtskonformitat

Gemal den gesetzlichen Bestimmungen in Deutschland derfSthekiriso ¢ entlichen Ladestationen nur eichre
form abgerechnet werden. Eichrechtskonform bedeutet, dastedsiMesadgdem einzelnen Ladevorgang ges
werden.

J Lesen Sie dazu auch die im Lieferumfang der eichrechtskonformémaReodukteeitung ,Eichrechtskonform |

chtskon-
peichert

aden

mit der Wallbox eM4 Twin und eM4 Single".

Kennzeichnung von eichrechtskonformen Produkten

tionen um ein Pluszeichen erweitert.
x Eichrechtskonforme Controller-LadeGttiwaller +

x Eichrechtskonforme Extender-LadeSidgoder +

Zur Kennzeichnung der Eichrechtskonformitat wird die Predaldidergdypenschild bei eichrechtskonformen L

adesta-

10 | Vorstellung der Wallbox eM4 Twin



Die Wallbox eM4 Twin im Uberblick
Die Wallbox eM4 Twin ist wie folgt aufgebaut:

Vorder- und Rickansicht
In der folgenden Abbildung ist die Wallbox eM4 Twin in der Ansicht vonovohireesodéegestellt.

ABL

Vorderseite Ruckseite

SEONCOBONONMONC

@ Aufhangepunkte
Uber diese zwei Aufhangepunkte am oberen Rand der Riickseite hangen Sieddieas\i¢TMionitageposition
verschraubten Montageschiene (Lieferumfang) ein (siehangVonbleBeitestigung der Wallbox* auf peite 28

@ Befestigungspunkte Montageschiene
Zur Fixierung wird die Wallbox tber die zwei oberen Befestigungspontadgenateeié verschraubt (siehe
Seite 28). Die zugehorigen Schrauben sind im Lieferumfang enthalten.

@ Zuleitungsbereich
Der Zuleitungsbereich verfigt tiber drei groRen Tullen zur Einfllomtatenrger&iroben, unten oder hinten, die auf
der Bohrschablone#i® und® gekennzeichnet sind.
Die zwei kleineren Tillen dienen zur Einflhrung einer DatenleiumikatioK@merhalb einer Ladegruppe bzw. zur
Verlegung einer Steuerleitung gemar VDE AR-N 4100. Diese bertkalEidErsBelwrschablonB ATidund
EXT. CONTR@&kennzeichnet.
Alle Tullen im Zuleitungsbereich sind als "Push-Out-"Membtdamearaigganen direkt mit der Leitung durchstof3en
werden (siehe ,Einflihren der Strom- und Datenleitungen“auf Seite 26

@ Gehéausetlr
Die Gehausetlr schitzt die interne Elektronik vor unbefugtémidssgwaimend des Betriebs stets geschlossen und
verriegelt sein. Die Ver-/Entriegelung erfolgt Uber die E-#dadimden und rechten Power-Maduls

@ Statusanzeige mit RFID-Reader
Auf der kreisrunden Statusanzeige werden die Zustande des Ladepunkishiifsgbigjen LED-Ring dargestellt.
Zentral hinter der Statusanzeige sitzt das RFID-Lesemodulung desdresirvorgangs (siehe auch Punkt

@ Befestigungspunkt Wandmontage
Zur Fixierung wird die Wallbox tUber die zwei unteren Befestigurgslandesarsthraubt (siehe Seite 29). Die
zugehorigen Schrauben sind im Lieferumfang enthalten.

(7) Typ-2-Ladesteckdose
Jedes Power-Modubder Wallbox eM4 Twin verfligt Uber eine Typ-2-Ladesteckdose zuneAnmschUECe62196-1
und IEC 62196-2 zerti zierten Ladekabels. Die Ladekabel koriteroalg\Bubetivorben werden (siehe ,,Zubehdr” auf
Seite 2

Die Wallbox eM4 Twin im Uberblick1



Ansicht von oben und unten

Die folgende Abbildung zeigt die Ober- und Unterseite der Wallbox eM4 Twin.

Vorderseite

N
| @) |
h = i —=
e—a [ o
| P
a) | | [ |
—®
Oberseite Unterseite

(8) Gehauseeinlasse
Die Einlasse auf der Ober- und Unterseite kdnnen mit einer KombizanggleidabameenWerkzeug ge6 net und fur
die Einfiihrung der Strom- und Datenleitung von oben bzw. untenmgésiate Heitdi?6

Innen- und Seitenansicht

In der folgenden Abbildung ist die Wallbox eM4 Twin mit ged neter Sa@héuaetider rechten Seite dargestellt: Die linke
Seite der Wallbox ist identisch aufgebaut.

o |
%C,i»oﬁ L ] ___'@ q0 l—
2 @
@ P
s.u
ﬁL
12 =
19
§{
_@ |/
o | ——
@
Innenansicht Elektronik Rechte Seite

@ Gehéause
Das Gehause der Wallbox integriert die beiden Powgrddatkildie weitere Elektronik zur Kommunikation in einer

Gruppe. Uber die Aufhangepursdwie die Befestigungspupkiieds wird die Wallbox sicher am Montageort
befestigt.

@ Power-Modul

Das Power-Modul integriert die Komponenten fiir den jeweiligeimkladizeumis RCCB, der DC-Fehlerstromerkennung,
des Schitzes, des MID-konformen Enerdiezaivéesder Typ-2-Ladesteckdose

@ Fl-Klappe
Die Fl-Klappe schiitzt den RCCB des Power-Moduls und wird Ubetteleisafitgetiefent- bzw. verriegelt. Der
SchlieBmechanismus dient zudem zur Verriegelung der 4z diaudiet@ehausetir zu 6 nen, missen beide FI-Klappen
entriegelt und nach oben geklappt werden.

12 | Vorstellung der Wallbox eM4 Twin
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MID-konformer Energiezahler
Der MID-konforme Energiezéhler stellt verschiedene Informatiebetrizindéa Weitere Informationen nden Sie im
Abschnitt ,,Dargestellte Informationen im Energiezahler* auf Seite 15.

Anschlussklemmenblock

Direkt hinter dem Zuleitungsbé&yesitat der Klemmenblock zum Anschluss der Stromleitung: Dassfersshlussm
auf dem Kommunikationsmedalrgestellt. Bei einer Gruppeninstallation muss das Aeschlpessthallbox ange-
passt werden, um eine gleichmafige Belastung der Phasen zu gshihiidisténisCher Anschluss der Wallbox* auf
Seite 2P

Kommunikationsmodul

Das Kommunikationsmodul bietet eine LAN-Schnittstelle kabBlatggngewie einen USB-Anschluss (nur Controller-
Wallbox) fur den mitgelieferten LTE-USB-Stick zur drahtloigatidtomitneinem Backend (siehe ,Vorbereitung und
Einbau des LTE-USB-Sticks" auf Beite 34

Im linken oberen Bereich des Kommunikationsmoduls be ndet sich 8ehraileémelreher und dem Bdgeiset
gekennzeichnete Zugang zu dem Reset-Drucktaster, mit dem sictufigeivAllistieferungszustand zurtcksetzen lasst
(siehgReset der Wallbox und Zurticksetzen auf die Werkseinstellutg&§: auf Sei

Zudem kann das Kommunikationsmodul nach vorne geklappt werdemuzugbieset die Klentthelzum

Anschluss einer Steuerleitung gemaf VDE AR-N 4100 (siehe gkiteniedsiting gemal VDE AR-N 4100“ auf

Seite 38

HMI-Modul

Das HMI-ModtiumarMachinénterface) der Wallbox bildet Gber einen mehrfarbigen LED-Ringistigtkbaren ak
Signalgeber die verschiedenen Zustiande der Elektronik zum Statwsachdrayd€ibeadepunkte ab (siehe nachster
Abschnitt).

Zudem integriert es das RFID-Lesemodul zur Autorisierung voerl, adémorgiimyVallboox wahrend der Installation
entsprechend kon guriert wurde oder mit einem Backend betrieldginndhduiy der RFID-Funktion erfolgt Gber die
ABL Con guration ApfsiehgKon guration der Wallbox eM4 Twin* auf Seite 37

Erlauterung des HMI

Das Human Machine Interface der Wallbox eM4 Twin informiert den AnweakierellberZiestand der Wallbox bzw. der
beiden Ladepunkte. Die visuelle Riickmeldung erfolgt Uber gjmait uEBr&ihiedlichen Farb- und Bewegungsmustern. Fi
ausgewahlte Funktionen gibt die Wallbox zudem Tonsignale aus.

In der folgenden Tabelle ist die Zuordnung zwischen HMI-MeldungiondlderStatok aufgefihrt:

Boot-Vorgang aktiv

Wenn die Wallbox eM4 Twin mit dem Stromnetz verbunden
wird oder wahrend der Einrichtung neu gestartet wird, beginnt
sie mit dem Boot-Vorgang: Die LEDs leuchten fiir 5 Sekunden
grin, blau, weil3 und rot.

Kon guration erforderlich

Wenn die Wallbox bei der Erstinbetriebnahme noch nicht tiber
dieABL Con guration Appingerichtet wurde oder die
Einrichtung aktuell durchgefuhrt wird, pulsiert der LED-Kreis
weil3.

Abschluss der Kon guration

Wenn die Einrichtung irAdir Con guration Appbge

schlossen ist und auf die Wallbox Ubertragen wird, leuchten die
LEDs nacheinander im Uhrzeigersinn weil3 auf, bis schlief3lich
der gesamte LED-Kreis fur einen kurzen Moment durchgehend
weil} leuchtet.

Ladebereitschaft

Im Normalbetrieb pulsiert die Statusanzeige griin, um die Lade:
bereitschaft zu signalisieren. Die rechte Halfte der Statusanzei-
ge ist dem rechten, die linke dem linken Ladepunkt zugeordnet
(Darstellung: rechter Ladepunkt)

Erlauterung des HMI 13



Fahrzeug angeschlossen und erkannt

Wenn ein Fahrzeug angeschlossen und erkannt wurde, leuchtet
die Halfte fur den Ladepunkt statisch grun.

(Darstellung: rechter Ladepunkt)

000

Autorisierung erforderlich

Wenn der Ladevorgang tber eine RFID-Karte freigegeben
werden muss, wird ein blaues Lau icht dynamisch auf der
Statusanzeige dargestellt.

Fur den rechten Ladepunkt dreht sich das Lau icht linksherum
(siehe Darstellung).

Fur den linken Ladepunkt dreht sich das Lau icht rechtsherum.

DADED)

Ladevorgang aktiv

Nach Anforderung durch das Fahrzeug wird der aktive Ladevor-
gang dynamisch Uber die blaue Statusanzeige fur den Ladepunkt
dargestellt. Die rechte Halfte der Statusanzeige ist dem rechten,
die linke dem linken Ladepunkt zugeordnet.

(Darstellung: rechter Ladepunkt)

Ladevorgang abgeschlossen oder pausiert

Wenn der Ladevorgang abgeschlossen oder durch das Fahrzeug
bzw. das Lastmanagement pausiert wurde, leuchtet die Halfte
fir den Ladepunkt statisch blau.

(Darstellung: rechter Ladepunkt)

[E]|||||

RFID-Karte erkannt
Wenn die RFID-Karte vom RFID-Reader erkannt wurde, gibt die
Wallbox ein kurzes Tonsignal aus.

[[]||||| |||||

Autorisierung der RFID-Karte erfolgreich
Wenn die RFID-Karte erfolgreich autorisiert wurde, gibt die
Wallbox zwei kurze Tonsignale aus.

) e @il el

Autorisierung der RFID-Karte abgelehnt

Wenn die Autorisierung einer RFID-Karte fehlgeschlagen ist,
leuchtet die Halfte fur den Ladepunkt statisch orange. Zudem
gibt die Wallbox drei lange Tonsignale aus.

(Darstellung: rechter Ladepunkt)

Kompatibilitat mit RFID-Transpondern

Pass, Pico Pass.

(siehgKontakt" auf Seitg 2

Die Wallbox eM4 Twin unterstitzt die folgenden RFID-Transpo@iessidjifdifare mini, Mifare DESFIRE EV1, Mifare Plus
S/X, Mifare Pro X, Mifare SmartMX, Mifare Ultralight)livifiaght C, SLE44R35, SLE66Rxx (my-d move), [Rayic Advant,

Um die Kompatibilitdt des RFID-Transponders sicherzusteken,sibltierdVallbox eM4 Twin geprift werden. Ngben dem
verwendeten RFID-Standard beein ussen auch andere FaktorenljmiessuBgaie des Transponders) die Kompatibilitat.
Wenn Sie fur die Prifung eines RFID-Transponders UnterstigzungheésidtiRjie sich anAtein Customer Service

(:) o [ e T

Software-Reset ausgefihrt

Wenn Sie die Wallbox tiber den Reset-Drucktaster neu starten
(siehgReset der Wallbox und Zuriicksetzen auf die Werks-
einstellungen” auf Seite 55), leuchten ausgewéhlte LEDs in
der Statusanzeige orange. Zudem gibt die Wallbox vier lange
Tonsignale aus.
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Factory-Reset ausgefihrt
Wenn Sie die Wallbox tber den Reset-Drucktaster oder das
Hilfesystem d&BL Con guration Appuf die Werksein-

+ [[] ||||| ||||| ||||| ||||| ||||| ||||| stellungen zuriicksetzen (siehe ,Reset der Wallbox und Zuriick
setzen auf die Werkseinstellungen* auf Seite 55), leuchtet
die Statusanzeige durchgehend orange. Zudem gibt die Wallbc
sechs lange Tonsignale aus.

Fehlfunktion

Wenn im Betrieb ein Fehler aufgetreten ist, pulsiert die
Statusanzeige rot. Die rechte Hélfte der Statusanzeige ist dem
rechten, die linke dem linken Ladepunkt zugeordnet.
(Darstellung: rechter Ladepunkt)

Dargestellte Informationen im Energiezahler

Jeder Ladepunkt der Wallbox eM4 Twin verfligt Gber einen eigenaar, Eieergmzatitei Displayzeilen verschiedene Infor
mationen zum Ladebetrieb darstellt. Im Gegensatz zur obersten diei/arée in den Zeilen 2 und 3 zyklisch umgeschalte

Q Insgesamt bezogene Wirkenergie
Die oberste Zeile zeigt immer die gesamte Wirkenergie
in kWh und damit die Summe aller Ladungen, die tber
diesen Ladepunkt bezogen wurden. Diese Zeile wird nicht  ~

umgeschaltet. ’"_’ :ll_'l_'llﬂ .

@® Aktuell oder zuletzt bezogene Wirkenergie

In diesem Zustand zeigt die zweite Zeile die Wirkenergie ,_ - _’ _’ _’_
in kWh wahrend des aktiven (Darsteliyoger abge- ,_, "_’ '_ ,_ ’_’D
schlossenen (DarstelltmyLadevorgangs. *

kWH

@ Zuordnung des Ladepunkts
Nach dem Umschalten zeigt die zweite Zeile auf der linken
Seite die Kennzeichnung, die diesem Ladepunkt wahrend der
Installation zugeordnet wurde.

a

@® Maximaler Ladestrom _
In diesem Zustand zeigt die zweite Zeile auf der rechten |
Seite den Wert fur den maximal verfigbaren Ladestrom. ,

@ Anzeige einer Fehlfunktion - 35 5 .
In diesem Zustand zeigt die dritte Zeile den Code zur Identi-
kation einer Fehlfunktion (Fehler, Hinweis, Warnung) (siehe
auch,MaRnahmen bei internen Fehlern, Hinweisen und
Warnungen“ auf Seitg 57

G Dauer des Ladevorgangs
Nach dem Umschalten zeigt die zweite Zeile in diesem " ,
Zustand die Dauer des aktiven Ladevorgangs in Stunden, ,’ ,', ,
Minuten und Sekunden.

@ Aktuell bezogene Wirkleistung
In diesem Zustand zeigt die dritte Zeile die Wirkleistung, die
das Fahrzeug aktuell bezieht: Ohne angeschlossenes Fahr-
zeug betragt der Wt kKW.

/\ ACHTUNG

Darstellung von internen Fehlern des Energiezéhlers

Wenn ein interner Fehler im Energiezahler auftritt, werden diemnifodeatzoveiten und dritten Zeile des Displays durch
einen spezi schen Fehlercode des Zahlers ersetzi(BElEpielvenden Sie sich in diesem Fall ABld&ustomer
Service(siehgKontakt" auf Seitg 2

Dargestellte Informationen im EnergiezaHlér



Bildung von Ladegruppen und Netzwerktopologien

Die Wallbox eM4 Twin bietet mehrere Schnittstellen zur internlestikonmaimer Ladegruppe sowie zur externen Kommuni
kation mit einem Backend. Dabei wird je nach Wallbox-Variandeninterschie

x Controller / ControllerRie Controller-Wallbox kann wahlweise einzeln oder zusammen mihedmen &denter-
Wallboxen als Ladegruppe betrieben werden. Die interne Komnauhédatber iLadegruppe kann Gber WLAN oder LAN

eingerichtet werden. Fir die externe Kommunikation mit einem 8a&erdiek@®inAN- oder LAN-Schnittstelle oder den
LTE-USB-Stick des Controllers verwenden.

x Extender / Extenderbie Extender-Wallboxen kdnnen wahlweise einzeln (Stand-4danehedenit einem Controller

als Ladegruppe betrieben werden. Die interne Kommunikaticer inaéelgalipde kann tber WLAN oder LAN eingerichtet
werden.

/\ ACHTUNG
Integration in eine bestehende Netzwerk-Infrastruktur

Sofern Sie fur die Kommunikation innerhalb einer Ladegrugpecimeifo8arckend eine vorhandene Netzwerk-Infrastruktur
nutzen mochten, mussen Sie sich im Vorfeld mit einem IT-Adnerigtciing isétzen, um die Integration zu planen.

Die Schnittstellen der Wallbox eM4 Twin kénnen genutzinveingdradegruppe mit einem Backend zu verbinden. Die folgen
den Kombinationen sind mdglich:

Kommunikation Controller-Backend

Kommunikation Controllendext
WLAN LAN

LTE WLAN LAN
o o
o o
o

(D) HINWEIS

Informationen fiir die Netzwerk-Kommunikation

x Fur die Kommunikation mit dem Internet (Controller-Backenddlgeisden Bierfs verfiigbar sein:
HTTP: 80/ HTTPS: 443/ NTP: 123/ OCPP: 7890

x Zur Kommunikation innerhalb des Netzwerks (Controller-Eseardieroigéaden Ports verflugbar sein:
DNS: 53/ mDNS: 5353/ UDP/TCP: 68, 1024, 4332, 5432, 11010

x Das Netzwerk muss jeder Wallbox eine eigene IP-Adresse zuweisen)(z. B. per DHCP

Im Folgenden werden die Netzwerkschnittstellen im Einzelnere waoh ibbildungen im praktischen Einsatz dargestellt.

Zusatzliche Informationen zur Netzwerk-Kommunikation delefdiriéiung ,,Netzwerk-Einrichtung fur die Wallbox eM4 Twin*
Uber den folgenden Link.

www.ablmobility.de > Service > Alle Downloads > Anleitungen
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https://www.ablmobility.de/global/downloads/anleitungen/em4/0301502_Netzwerk_Einrichtung_eM4_Twin_DE_a.pdf?m=1695633255&

Kommunikation eines Controllers mit einem Backend per WLAN

x Der Controller kann tber seine WLAN-Schnittstelle mit einem Ne&znenkeniniding kommunizieren.

x Die Kommunikation per WLAN muss @idr Gien guration Appingerichtet werden (siehe ab Sgite 37

x AbbildungDie Wallbox eM4 Twin Conttollest draht-
los mit einem WLAN-Netz®erkerbunden, das uber

das Intern& die Kommunikation mit dem gewahlten
Backend herstellt.

Kommunikation eines Controllers mit einem Backend per LAN
x Der Controller kann tber seine LAN-Schnittstelle mit einem Netzmairlerbinbhieg kommunizieren.

x Die Verkabelung erfolgt Uber je ein Ethernetkabel (Cat5 oder hohedgedhdaktexZuleitungsbereich in die Wallbox
gefuhrt wird.

x Die Kommunikation per LAN muss #{#Ir dien guration Appingerichtet werden (siehe ab Skgite 37

)

x AbbildungDie Wallbox eM4 Twin Contfollest per
Kabel mit einem LAN-Netz2vevierbunden, das tber

das Intern& die Kommunikation mit dem gewahlten
Backend herstellt.

gm@m@l@-

Kommunikation eines Controllers mit einem Backend per LTE

x Im Lieferumfang jeder Controller-Wallbox be ndet sich ein ckEdelSBHSter SIM-Karte eines Backend-Betreibers
bestiickt und in der Wallbox eingesetzt werden kann. Dieser Vorgae@dlresahrigdien.

x Bei den reev ready Varianten ist die SIM-Karte zur KommunikationBaitkaamd begeits in dem LTE-USB-Stick im Cont-
roller vorinstalliert.

x Die LTE-Kommunikation mit dem Backend mu#dBlib€odiguration Appingerichtet werden (siehe ab Sgite 37

x AbbildungDie Wallbox eM4 Twin Contfoll&ommuni

ziert Uber den LTE-USB-Stick mit einem LTE-Empfangee——— <<(( )))>
der die Verbindung zum gewahlten Biackenstellt.

O

Bildung von Ladegruppen und Netzwerktopblotiien



Kommunikation eines Controllers mit einem oder mehreren Exteedé&rAld
x Das Kommunikationsmodul jeder Wallbox eM4 Twin bietet einesteélld-Schnitt
x Die Verkabelung erfolgt tber je ein Ethernetkabel pro Wallbox, dastibhgsblereichléin die Wallbox gefihrt wird.

x Zur Bildung einer Ladegruppe wird die Controller-Wallbox mit eiresoé&sxtenelar-Wallboxen auf einem lokalen Router
verkabelt, der jeder Wallbox eine eigene IP-Adresse zuweist.

x Die Verkabelung der Wallbox eM4 Twin per LAN ist in den Abschnitten ,Emfitwed @at&tleitungen” auf
Seite 26 und ,Datenverkabelung der Wallbox" aub8sder&ben.

x Die Kommunikation per LAN muss &l dlen guration Appingerichtet werden (siehe ab Skgite 37

x AbbildungUber ihre LAN-Schnittstellen werden die Wall-
box eM4 Twin Contrdllesowie eine oder mehrere Wall-
boxen eM4 Twin Exte@denit einem lokalen Ro8ter =
verbunden.

. : : : [l
x Uber den Router muss jeder Wallbox wahlweise automatisch —1——1—-

per DHCP oder manuell eine eigene IP-Adresse zugewiesen [ @) ]
werden.

o

L. |
T J

1 ©

-

S

Kommunikation eines Controllers mit einem oder mehreren Exteed&k AN
x Jede Wallbox eM4 Twin verfligt tber ein integriertes WLAN-Modul.

x Uber das WLAN-Modul kann die direkte Kommunikation mit der auf eimeffie®tea(ipisy iPadOS, Android) installier-
tenABL Con guration Appergestellt werden.

x Zur Bildung einer Ladegruppe kann die Controller-Wallbox mit einendéeenddrgYallboxen drahtlos mit einem loka-
len WLAN-Router verbunden werden, der dann jeder Wallbox ein eigene/¢istAdresse z

x Die Kommunikation Gber WLAN muss ABdr @ien guration Appingerichtet werden (siehe ab Skgite 37

x Abbildung{Uber ihre WLAN-Module werden die Wallbox @ @
eM4 Twin Controller sowie eine oder mehrere Wallboxen — A
eM4 Twin Exten@ermit einem lokalen WLAN-R8uter =
verbunden. Wit A
x Uber den WLAN-Router muss jeder Wallbox wahlweise ® . 0
automatisch per DHCP oder manuell eine eigene IP-A O ]
zugewiesen werden.
ol =
WiFi WiFi
[ © | ©
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Kompatibilitat mit Backend-Anbietern

Die Wallbox eM4 Twin ist als reev ready Produkt erhaltlich, dassspBeteiefiindt den Backend-Lésungen von reev vorbe
reitet ist. Weitere Informationen erhalten Sie unter:

https://reev.com

x Alternativ ist die Wallbox eM4 Twin auch mit anderen Backends zur Vexdeitifragtdektur kompatibel. Um di
Kompatibilitat zu prifen, wenden Sie sich bitte an den jeweildy@mBiatde

9]

Externer Lastabwurf gemafld VDE AR-N 4100

Die auf dem Hauptmodul verbaute H&Hdient zum Anschluss einer Steuerleitung gemaR VDE AR-N 410Gugber diese !
leitung hat der lokale Energieversorger die Moglichkeit, dier_ddefwallibmx aus der Ferne ab- bzw. anzuschalten. Di
Leitungsléange zwischen der Wallbox und einem geeigneten RéEnus¢euszarapVDE-FNN-Steuerbox ist bis maximal 3(
Meter zulassig..

Neben der An- und Abschaltung der beiden Ladepunkte besteht zwidwmitdididvidgldie Ladung eingestellte maximale
Stromstéarke tber zwei weitere, extern beschaltete Widerstandswertenzu begr

poston | Wiersangston | Sedremmngdes x| Resutrenceacestom
1 min. 27 kOhm 0% 0OA/O0A
2 4,7 kOhm 30 % 9A/5A*
3 1,5 kOhm 60 % 19A/10A
4 max. 100 Ohm 100 % 32A/16 A

* Wenn der resultierende Ladestrom unter den Grenzwert von 6 Aifadit, athletdstatt!

Bei einer Ladegruppe wird die Steuerleitung am Controller angesddossdir Stromstérke fir alle Ladepunkte in der Gruj
pe reguliert. In allen anderen Kon gurationen (Ladegruppe mituexzmmiealBieStand-Alone) muss die Steuerleitung an de
Wallbox mit dem ersten Ladepunkt (Zuordnung in Zeile 2 des Eiftgerjisentossen werden.

Lieferumfang der Wallbox

Der Lieferumfang besteht aus den folgenden Komponenten:

X Wallbox eM4 Twin, 1 Stlick X Montageschiene, 1 Stiick

x Halbrundkopfschraube TX30, 6 x 60 mm,

2 Stick

x Tellerkopfschraube TX30, 6 x 140 mm,
2 Stlick
EE x Dubel 8 x 50 mm, 4 Stuick

x Schlissel, 2 Stiick ? W x Isolierkappen, 4 Stiick

Externer Lastabwurf gemaf VDE AR-N 4190


https://reev.com

x Bedienungsanleitung & Sicherheitshin{:

x Bohrschablone, 1 Stick weise (mehrsprachig), 1 Stiick

X Nur bei eichrechtskonformen Lade-
@ stationenAnleitung zum eichrechts- | iw
konformen Laden mit der Wallbox eM4| <
Twin & Single, 1 Stiick

x Klappferrit mit Schlussel, 1 Stiick

Die Controller-Varianten der eM4 Twin enthalten zusatzlich:

x LTE-USB-Stick fur den Einbau einer option
erhéltlichen SIM-Karte zur Kommunikation

x USB-Filter zur Entstérung der DatenUb@
mit einem Backend, 1 Stiick

tragung Uber den LTE-USB-Stick, 1 Stu

X Nur ControllerL TE-USB-Stick mit SIM-
Karte zur Kommunikation mit dem reev
Backend, 1 Stlick

Uberpriifen des Lieferumfangs

Kontrollieren Sie den Lieferumfang direkt nach dem Auspacken: &ofern fébtappsetzen Sie sich bitte mit dem|{Handler
in Verbindung, bei dem Sie die Wallbox gekauft haben.

Zubehor

Fur die Wallbox eM4 Twin ist folgendes Zubehor separat erhaltlich:

x CC3225

Ladekabel Typ 2 nach IEC 62196-2, bis 32 A 480 V AC, 3-phasig, Ladnge 2,5 m

x CC3250

Ladekabel Typ 2 nach IEC 62196-2, bis 32 A 480 V AC, 3-phasig, Ldnge 5 m

x CC3275

Ladekabel Typ 2 nach IEC 62196-2, bis 32 A 480 V AC, 3-phasig, Léange ca. 7,5 m

x CC3210
Ladekabel Typ 2 nach IEC 62196-2, bis 32 A 480 V AC, 3-phasig, Lange ca. 10 m
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X LAKK2K1

Adapterkabel Typ 2 auf Typ 1 nach IEC 62196-2, bis 32 A 230 V AC, 1-phasig, Langs

ca.4m

X 100000193

Externer Zahler ABL Energy Meter zur Einbindung der Wallbox eM4 Twim Controller(+ f

ein dynamisches Lastmanagement, Hutschienenmodul
h =88 mm, b=70mm, t=65mm

x 100000253
RFID-Keyfobs im ABL-Design fur alle Ladestationen von ABL, 5 Stiick

x 100000192

Stele POLEM4 Twin aus verzinktem Feinblech zur AuRenmontageedideTWiallb
des Wetterschutzdaches WPR36 sowie von bis zu zwei Kabelhaltern CABHOLD

h=1.647 mm, b =405 mm, t =180 mm

x EMH9999
Betonfundament zur Montage der Stele POLEMH3 oder POLEM4 Twin
h =650 mm, b =430 mm, t =190 mm

x 100000191/100000237

Kompakte Stele POLE Slim aus verzinktem Feinblech zur Au3eimaiontage von e
(100000191) oder zwei Wallboxen eM4 Twin (100000237) Uber najmelipfatte Ad
te(n) sowie von bis zu zwei Kabelhaltern CABHOLD

h=1.469 mm, b =395 mm, t =210 mm

x 100000238
Betonfundament POLE Slim zur Montage einer Stele POLE Slim
h =600 mm, b =260 mm, t =260 mm

X WPR36

Wetterschutzdach zur Montage an einer AuRenwand oder aR @R S8ierd
POLEM4 Twin

h =142 mm, b =515 mm, t =285 mm

x CABHOLD

Kabelhalterung mit Ladesteckeraufnahme zur Montage an einer AuRedesand oder a
StelePOLEMH1& POLEM4 Twin und POLE Slim

h=187 mm, b =76 mm, t = 105 mm

Zubehor! 21



x 100000214, [...], 100000223
Paket mit 10 individuellen Schléssern mit gleicher SchlieBungnskhiiSeippe

10 Stk.

x 100000224, [...], 100000230
Paket mit 10 individuellen Schléssern mit unterschiedlichge®aniie&€uem
Gruppenschlissel, 7 Stk.

Weitere Informationen zu den Ladestationen und dem ZABehddemiSie unter
www.ablmobility.de
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Installation der Wallbox eM4 Twin

Die gesamte Installation der Wallbox eM4 Twin muss von einem dektrafadennfernehmen durchgefiihrt werden.

A\

Gefahr durch elektrische Spannungen

Der elektrische Anschluss und die Abnahme fur den Betrieb muss z@rtemé&tiekiabfachkraft durchgefihrt werden,
die aufgrund ihrer fachlichen Ausbildung und Erfahrung sowis der &asaliégigen Normen die beschriebenen Arbeits
schritte beurteilen, ausfihren und etwaige Gefahren erkennen kann.

Vorgaben zum Installationsort

Die Wallbox eM4 Twin ist fir die Installation in geschlossenereRzairaganssowie im Aul3enbereich wie auf Firmenpark
platzen geeignet. Bitte beachten Sie jedoch, dass die zulassiggbétitgringen (siehe ,Technische Daten” agf Seite 6(
eingehalten werden mussen, damit die Funktionalitat der Wallbitxgaugetiertdst.

x Der Montageort muss frei zuganglich sein.

x Die Mindestabstande zu anderen technischen Anlagen mussen e !
eingehalten werden. Ein Mindestabstand von 50 cm wird empfohlen. ! o |

x Der Montageuntergrund muss eben und ausreichend tragfahig (Minimt
Eigengewicht der Wallbox plus zwei Ladekabel) sein.

x Die Montage dche muss mindestens 516 x 428 mm (H6he x Breite)
betragen. Berlcksichtigen Sie dabei auch die Kupplungen der Ladekal

O

x Die Montagehohe sollte 120 bis 140 cm (Boden bis Geh&useunterkant
betragen.

120 -140 cm

1
1
1

Y
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x Der Montageort bietet idealerweise bereits einen abgesicherten
Anschluss an das Stromnetz. Alternativ muss eine separate Zuleitung my
!

Absicherung gelegt werden.
[

x Fur den Betrieb in einer kabelgebundenen Gruppeninstallation missen
zudem geeignete Datenkabel am Montageort verlegt, S&imggiehe !

fur Datenkabel* auf Seite 63, ,Einfuhren der Strom- und Daten- + ------ 2
leitungen” auf Seite fwie,Datenverkabelung der Wallbox* auf
Seite 38

Bendotigtes Werkzeug und Zubehor
Fur die mechanische Montage der Wallbox benétigen Sie die folgesatem lkamgem Lieferumfang:

x Tellerkopfschraube TX30, 6 x 140 mm,

X Montageschiene, 1 Stlick 2 Stiick

x Halbrundkopfschraube TX30, 6 x 60 mrrE
2 Stlick

x Dubel 8 x 50 mm, 4 Stick x Isolierkappen, 4 Stiick

X Schlissel, 2 Stiuck x Bohrschablone, 1 Stiick

x Klappferrit mit Schlissel, 1 Stick

Sofern Sie Ihre Controller-Wallbox oder eine GruppeninstaiktioBankezid betreiben mdchten, bendétigen Sie die folgen
den Komponenten:

N
X LTE-USB-Stick im Lieferumfang der Con
ler-Wallbox, 1 Stiick

x USB-Filter zur Entstérung der Datenibe ﬁ'
tragung Uber den LTE-USB-Stick, 1 Stiicky,

Kommunikation tber LTE bei reev ready Varianten

Bei den Controller-Varianten reev ready ist der LTE-USB-i&tub&r Wedibox vorinstalliert und dort xiert. Die SIM-Karte
zur Kommunikation mit dem reev Backend ist ab Werk im LTE-US&tStick eingese
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Zuséatzlich bendtigen Sie das folgende Werkzeug und Zubehor:

x Bohre® 8 mm fiir den jeweiligen
Montageuntergrund

x Stift / X Hammer

X Wasserwaage

X Bohrmaschine

g

A\

X Zollstock

X Kreuzschlitzschraubendreher X Torx-Schraubendreher (TX 30)

x Kombizange // x Cutter

x Abisolierwerkzeug X Saitenschneider

BNUNW DYy e

x Installationsprufgerat x Fahrzeugsimulationsadapter

X Spannungsprifer

(D) HINWEIS

Anbindung an ein Netzwerk

Sofern Sie die Wallbox eM4 Twin drahtlos oder kabelgebunden in eknéetribewerdchten, bendtigen Sie [zudem
geeignete Netzwerk-Komponenten.

Benotigtes Werkzeug und Zubeh@b



Einfihren der Strom- und Datenleitungen

Die Wallbox eM4 Twin bietet Uber den Zuleitungsbereich des Gehglicsdeitliei®@uleitungen von oben, von unten oder
direkt Uber die Rickwand einzufiihren. Abhéangig von der Auswahl misiisox Sjgfdieoilereiten und die vorgepragten
Einlasse am oberen und unteren Rand des Gehé&uses ausbrechen.

Stromleitung

Die als "Push-Out"-Membranen ausgefuhrten Ttllen in dén,Binlésdénkénnen direkt mit der Stromleitung durchstof3en
werden.

Dieser Einlass ist fur die exible Fuhrung der Stromleitung
Q tiber den oberen Gehéauserand vorgesehen und sollte nur an

wettergeschutzten Installationsorten (z. B. in Parkh&usern)

benutzt werden.

Dieser Einlass ist fur die exible Filhrung der Stromleitun
Uber den unteren Gehéuserand vorgesehen.

Dieser Einlass ist fur eine direkte Einfuhrung der Stromlei
Q tung aus einem Wandauslass in die Wallbox vorgesehen.

Empfohlene Zuleitung Uber Einl&ss

Es wird grundsatzlich empfohlen, die Stromleitung UberBleim Bat&ghause der Wallbox einzufiihren. Sofern die Strom
leitung von oben zum Montageort verlegt wird, sollteBcBieitarauf der Riickseite unterhalb des Zuleitungstiengichs b
und das Kabel von unten in EBnlagsfiihren.

Daten- und Steuerleitungen

Die Tullen in den Einlassen fur die Datenverkabelung innerhalb BREAGNGfig €ine Steuerleitung des lokalen Energie
versorgers gemall VDE AR-NEXDOGONTR)O&ind ebenfalls als "Push-Out"-Membranen ausgefihrt und kénnen mit de
Daten- bzw. Steuerleitungen durchsto3en werden.

DATA Dieser Einlass ist fir eine Datenleitung (CAT5 oder
besser) mit einem RJ45-Steckgesehen.

EXT. Dieser Einlass ist fir eine zweiadrige Steuerlei
CONTROL tung gemafd VDE AR-N 4100 vorgesehen.

Vorgepragte Einlasse im Gehauserand

Das Gehéause bietet zentral am oberen und unteren Rand vorgepdigtiEgiléemsKombizange oder einem vergleichbaren
Werkzeug er6 net und fur die Einfihrung der Strom- und Datenleitendegenutzt w

Entscheiden Sie im Vorfeld der Installation, wie die Strom- unc
Datenleitungen in die Wallbox eingefuihrt werden sollen.

x Entfernen Sie vorsichtig die gewiinschten Kunststo zungen,
bevor Sie mit der Installation beginnen.

x Bei Bedarf kbénnen Sie die Einlasse beliebig kombinieren: Auch
wenn Sie die Stromleitung durch den Einlass am oberen Rand
oder direkt Uber die Ruckseite einfihren mochten, kdnnen
Sie die Daten- und Steuerleitungen Uber die unteren Einlasse [
verlegen.
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Vorbereitung der Montageposition

Grundsatzlich muss die elektrische Zuleitung in der Hausvedrduder waésamten mechanischen Montage und-der elekt

schen Installation stromlos geschaltet sein. Die Verbindungetarde®trenst nach Abschluss der elektrischen Installation zi
Inbetriebnahme hergestellt werden.

Gefahr durch elektrische Spannungen

Beachten Sie zu jeder Zeit die 5 Sicherheitsregeln:

1 Freischalten

2 Gegen Wiedereinschalten sichern

3 Spannungsfreiheit feststellen

4 Erden und KurzschlieRen

5 Benachbarte, unter Spannung stehende Teile abdecken oder abschranken

Gehen Sie wie folgt vor:

1 Bereiten Sie die Bohrschablone, sofern nétig, fur die Leitun R Q
gen vor. : \

J Fur die direkte Einfuhrung der Stromleitung von hinten
schneiden Sie die Gigekennzeichnete Tulle auf der
Bohrschablone ein.

J Fur die Einfuhrung der Daten- und Steuerleitungen
schneiden Sie die DITAUNdEXT. CONTROL
gekennzeichneten Tullen auf der Bohrschablone ein.

Empfohlene Leitungsléangen fur die Verkabelung in der Wallbox
Fur einen problemlosen Anschluss in der Wallbox emp ehlt ABituioigbinigebe
x Stromleitung: mindestens 130 mm

x Datenleitung: mindestens 170 mm

X Steuerleitung: mindestens 130 mm

/\ ACHTUNG

Lange der Daten- und Steuerleitung
Fur die Gesamtlange der Daten- und Steuerleitungen gelten folg@nde Vorgab

x Die Lange der Datenleitung zwischen dem Abgri spunkt (Routerugdiden @fallbox ist bis maximal 100 Meter
zuléssig.

x Die Lange der Steuerleitung zwischen dem Abgri spunkt (Rurddgteryér&apfF NN-Steuerbox etc.) und der Wallbox
ist bis maximal 30 Meter zulassig.

Vorbereitung der Montagepositio@7



2 Richten Sie die Bohrschablone mit der Wasserwaage verti-
kal und horizontal an der Wand aus.

3 Zeichnen Sie die Montagepunkte mit dem Stift an der
Montageposition an.

4 Bohren Sie die gekennzeichneten Montagepunkte mit der
Bohrmaschine und dem B@h8mn) vor.

5 Schlagen Sie die Diibel mit dem Hammer in die Montage-
punkte ein.

6 Verschrauben Sie die Montageschiene mit den zwei Dubel
schrauben TX30 und dem Torx-Schraubendreher in den
beiden oberen Montagepunkten.

Vorbereitung und Befestigung der Wallbox

Fahren Sie mit der Vorbereitung der Wallbox fort:

1 Entriegeln Sie die beiden seitlichen Fl-Klappen mit dem
Schlussel und klappen Sie diese nach oben, um die
Gehdausetur zu entriegeln.
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2 Fassen Sie den oberen Rand der Gehausetir mit den Finger-
spitzen und klappen Sie die Gehausetir nach vorne auf.

Demontage der Gehausetur

Fir eine vereinfachte Installation konnen Sie die Geh&usetirbmnrdechdaisch demontieren. Dieser Vorgang ist im
Abschnitt ,Austausch der Gehéausettr* auf Begetsiében.

3 Fuhren Sie die Stromleitung und, sofern nétig, die Steuer-
leitung durch die entsprechenden Tillen im Zuleitungs-
bereich in die Wallbox ein.

4 Sofern Sie die Wallbox Uber eine Datenleitung in ein LAN-
Netzwerk einbinden mdchten, bilden Sie eine Leitungs-
schleife und umschliel3en diese mit dem Klappferriten, bevor
Sie sie durch die entsprechende Tille im Zuleitungsbereich
in die Wallbox einfuhren.

5 Verlegen Sie die Schleife der Datenleitung auf der Ruck-
seite der Wallbox und héngen Sie die Wallbox tber die
rickseitigen Aufhangepunkte in den beiden Zungen der
Montageschiene ein.

6 Fixieren Sie die Wallbox mit den restlichen Schrauben aus
dem Lieferumfang.

x Verschrauben Sie die beiden Halbrundkopfschrauben
TX30 Uber die oberen Befestigungspunkte in der
Montageschiene.

x Verschrauben Sie die beiden Tellerkopfschrauben TX30
Uber die unteren Befestigungspunkte in der Wand.

Elektrischer Anschluss der Wallbox

Gefahr durch elektrische Spannungen
x Der elektrische Anschluss muss von einer quali zierten Edékthafetogpétiihrt werden!
x Stellen Sie weiterhin sicher, dass die Zuleitung nicht mit dem Sivmueetstver

x Deaktivieren Sie die RCCB in der Wallbox und, sofern vorhanden, itatienHausinstal

Elektrischer Anschluss der Wallb@9



/\ ACHTUNG

Information zu dem bauseits vorgelagerten MCB

Fur den Anschluss der Wallbox eM4 Twin an das Stromnetz muss eitzéchtalteyssbiCB verp ichtend in der Haus
installation vorgelagert installiert werden. Gemaf IEC 60364ed4et MO itber eine Kurzschlusswiderstandsfestigkeit
(Pt-Wert) von 75.008Aerflgen.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Stromleitung in der Wallbox anzuschlieRen:

1 Kirzen Sie die Stromleitung mit einem Saitenschneider auf
die bendtigte Lange fiir den Anschlussklemmenblock.

2 Entfernen Sie die Ummantelung der Stromleitung mit dem
Abisolierwerkzeug.

3 Entfernen Sie die Isolierung der einzelnen Leiter auf eine
Lange von 16 mm.

x Bei exiblen Leitern miussen diese mit Aderendhulsen
versehen werden.

4 Fuhren Sie die einzelnen Leiter in die Anschlussklemmen ein \//\V/W

und verschrauben Sie sie mit dem Kreuzschlitzschrauben- M /
dreher o0 @
(Drehmoment: 2,1 Nm).

x Orientieren Sie sich bei der Zuordnung der Leiter an L
dem auf dem Kommunikationsmodul abgebildeten
Anschlussschema.

X Bei einer Ladegruppe missen Sie das Anschlussschema
; . : , , ) O
zur Vermeidung einer Phasenschie ast variieren (siehe
nachster Abschnitt).

/\ ACHTUNG

Prifung des Anschlusses

Stellen Sie sicher, dass die werksseitig an den Anschlussklemubéervieegiehnaach dem Anschluss der Zuleitung weiter
hin korrekt befestigt sind.

A

Gefahr durch elektrische Spannungen

Die Elektronik lhrer Wallbox wird beschéadigt, falls eine Spannung veviddhem2&&nystromfihrenden Leiter L1 und dem
Neutralleiter angelegt wird!
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Phasenrotation innerhalb einer Ladegruppe

Zur Vermeidung einer Phasenschie ast bei einer Ladegruppe mustatmnPisasiar elektrischen Installation der Wallbox
eM4 Twin nach dem folgenden Schema angepasst werden:

Anschlussschema Anschlussschema Anschlussschema
Wallbox 1, 4, 7 etc. Wallbox 2, 5, 8 etc. Wallbox 3, 6, 9 etc.
O Do oloc O O Jooolo o O Jomoloc o
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Wallbox eM4 Twin -1 eM4 Twin — 2 eM4 Twin -3
Klemmenblock

Zuleitung L1 L2
Wallbox eM4 Twin -4 eM4 Twin — eM4 Twin —
Zuleitung L3 L1 L2
Wallbox eM4 Twin — eM4 Twin — eM4 Twin —

Klemmenblock
Zuleitung PE | L2 PE| L3

(1) HINWEIS

Phasenrotation bei einem 1-phasigen Netzsystem

Das oben dargestellte Anschlussschema gilt fur 3-phasigméeSpéyst Sie ein 1-phasiges Netzsystem nutzen, muss il
jeder Wallbox immer die Zulditlaggeschlossen werden!

Umstellung von 3- auf 1-phasigen Betrieb der Wallbox eM4 Twin

Ab Werk ist die Wallbox eM4 Twin flir eine dreiphasige Ladung vorbelaitdtameis®eaber auch auf einen 1-phasigen
Betrieb umgestellt werden.

@ Die folgenden Arbeitsschritte sind auch als Video abrufbag hidicken &s Video aufzurufen.

Gefahr durch elektrische Spannungen

x Der elektrische Anschluss muss von einer quali zierten Edékthafetohétiihrt werden!
x Stellen Sie sicher, dass die Zuleitung weiterhin nicht mit dem Sivoieetstver

x Deaktivieren Sie die RCCB in der Wallbox und, sofern vorhanden, itatienHausinstal

Phasenrotation innerhalb einer Ladegru@ie


https://www.ablmobility.de/de/partner/elektroinstallateur.php#uebersicht
https://www.ablmobility.de/de/partner/elektroinstallateur.php#uebersicht

Gehen Sie wie folgt vor, um die Wallbox eM4 Twin auf 1-phasigen &xdigieb umzus

1 Ldsen Sie die folgenden von oben in der obersten Reihe
des Anschlussklemmenblocks verschraubten Leitungen n
dem Kreuzschlitzschraubendreher.

Klemmenblock Leitungsfarbe

Braun Schwarz
Schwarz Schwarz & Grau
Grau Grau

2 Ziehen Sie Leitungen aus den Anschlussklemmen und
isolieren Sie die Leitungsenden mit den vier mitgelieferter
Isolierkappen.

3 Loésen Sie die braune Leitung aus der obersten Reihe des
grauen Anschlussklemmenblocks und ziehen Sie sie aus
dem Anschlussblock.

4 Verschrauben Sie die braune Leitung in der obersten Reil
des braunen Anschlussklemmenblocks: Hier missen nun
zwei braune Leitungen anliegen, die zum linken sowie zut
rechten Power-Modul abgehen.

Die Ladepunkte der Wallbox eM4 Twin sind nun elektrisch fir derBatrgiasiggerichtet. Neben der elektrischen Umstel
lung missen Sie die Wallbox jedoch auchAiBerCGlia guration Apfiir den 1-phasigen Betrieb einrichten. Lesen Sie dazu
die Abschnitte ab Seite 41.

Um die Wallbox zu einem spéateren Zeitpunkt wieder auf dreiphasigeusBiigielgehen Sie in umgekehrter Reihenfolge vor.
Die Belegung des Anschlussklemmenblocks fir den dreipblasigevidietigt:

Klemmenblock  Leitungsfarbe Power-Modul
Braun g Linker Ladepunkt
Braun
Schwarz - Rechter Ladepunkt
Schwarz - Linker Ladepunkt
Schwarz
Grau nd Rechter Ladepunkt
Grau - Linker Ladepunkt
Grau
Braun - Rechter Ladepunkt
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Datenverkabelung der Wallbox

In einer Gruppeninstallation kann eine Controller-Wallbox mtie vBtewegiteren Extender-Ladepunkten tbernehmen. D
gesamte Kommunikation innerhalb der Gruppe, die Anbindung an eineBesikergddeliesdestrome uvm. werden dann

zentral in der Controller-Wallbox kon guriert und gesteuert.

Fur die Verkabelung missen die internen LAN-Schnittstelleredenn@oBit@hder-Varianten tber Datenleitungen (sieht

,vorgabe fiir Datenkabel” auf Seite 63) sternférmig verbunden werden.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Datenverkabelung der Wallbox eM4l[€win herzuste

1 Verbinden Sie den RJ45-Stecker des Datenkabels mit der LA
Schnittstelle am oberen Rand des Kommunikationsmoduls.

i
=1

Fortfihrung des Verkabelungsschemas

Verbinden Sie alle Wallboxen in der Ladegruppe Uber ihre LANySZhniflsselfamenfihrung aller Wallboxen
diese zentral an einem Router oder Switch in der lokalen Netzwenkanffesthiossen werden.

schleife auBerhalb des Gehauses anzulegen und bei der Installatiose@afdr\Réllbox zu verlegen.

box anlegen.

missen

x Bringen Sie den mitgelieferten Klappferriten an einer Leirudgs&xdtieifleitung an. Es wird empfohlen, die Leitungs-

x Sofern die Wallbox bereits installiert ist, kdnnen Sie die LefeumgisdeheKlappferriten auch im Innenraum der Wall-

Anschluss einer Steuerleitung gemafld VDE AR-N 4100

GemaR der Anwendungsregel VDE AR-N 4100 muss eine Wallbox die MidgliohdtedttzigFdurch den lokalen Energie

versorger vorsehen. Die Wallbox eM4 Twin bietet dazu eine Fedeaikleinmectiiten Bereich des Hauptmoduls
Kommunikationsmodul be ndet (siehe auch ,Externer Lastabwii fAJeNaRLOT auf Seide 19

Es gelten folgende Anforderungen an die Steuerleitung:
x Eindrahtiger Leiter, 0,5 bis 1,5 mm?, Abisolierlange: 9 mm
x Feindrahtiger Leiter, 0,5 bis 1,5 mm2/ 0,5 bis 1,0 mm2 mit Aderendbiitege Abreah

Gehen Sie wie folgt vor, um die Steuerleitung an der Wallbox eM4 ®&#gnanzuschli

1 Klappen Sie das Kommunikationsmodul nach vorne. 7

[e]e] [o]e] [0 0] [o]0] [0]0)

2 SchlieRen Sie die Uber dieHXille CONTR®@Iingefihrte
Steuerleitung an der KleBNkan.

= <
T
3 Klappen Sie das Kommunikationsmodul wieder nach oben, DE\; =N
sodass es einrastet. 7

hinter den

Datenverkabelung der Wallbo83



Nach dem elektrischen Anschluss der Steuerleitung muss die Euratisehalinfg UberAdsd Con guration Appkiti
viert werden. Lesen Sie dazu die Abschnitte ab Seite 41.

Vorbereitung und Einbau des LTE-USB-Sticks

Die Controller-Varianten der Wallbox eM4 Twin werden mit einetick Zard&Bi®sen Kommunikation mit einem Backend
ausgeliefert. Die SIM-Karte wird von dem Backend-AWkiteyung gestellt und muss zunachst in dem LTE#gB-Stick e
setzt werden. AnschlieRend stecken Sie den LTE-USB-Stick inttheelksS@eScwntrollers und richten die Kommunikation
Uber didBL Con guration Appin (siehe ab Seitg 42

Vorkon guration der reev ready Varianten

Bei den reev ready Varianten ist der LTE-USB-Stick inklusive ady \BkKiaider Controller-Wallbox eingestec
die Kommunikation mit dem reev Dashboard vorkon guriert.

t und far

Gehen Sie wie folgt vor, um die Kommunikation mit dem Backend Ubatdrif E vorzubere

1 O nen Sie den mitgelieferten LTE-USB-Stick, indem Sie die
Abdeckung entfernen.

2 Setzen Sie die SIM-Karte des Backend-Anbieters im LTE-USB-
Stick ein und schlieRen Sie die Abdeckung wieder.

3 Stecken Sie den LTE-USB-Stick in den USB-Filter und beide
Komponenten dann in die USB-Buchse des Kommunikations
moduls in der Wallbox eM4 Twin ein.

(D HINWEIS

Kompatibilitat des SIM-Kartenformats

Der mitgelieferte LTE-USB-Stick ist fur das Micro-SIM-K¢i2fdiBnam) ausgelegt. Sofern der Backend-Betreiber ein
anderes Kartenformat anliefert (Mini oder Nano), benétigen SieaeiaprASRBt&r.
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Inbetriebnahme der Wallbox eM4 Twin

Fir die Inbetriebnahme muss die Zuleitung der Wallbox mit dem Sindemeterderb
Gefahr durch elektrische Spannungen

Fuhren Sie die folgenden Arbeitsschritte mit maximaler Soegfir @&exiBrung leitfahiger Bauteile besteht die Gefahr
eines elektrischen Schlags.

1 Schalten Sie den Leitungsschutzschalter fur die Wallbox in
der Hausverteilung ein.

x Wahrend der Boot-Phase leuchten die LEDs der Status-
anzeige grin, rot, weif3 und blau.

x AnschlieBend pulsiert die Statusanzeige dynamisch
weil3: Die Wallbox wartet auf die Kon guration durch
eine quali zierte Elektrofachkraft (leheguration
der Wallbox eM4 Twin“ ab Sejte 37

/\ ACHTUNG

Prafung von RCCB und MCB

Sofern die Statusanzeige keine visuelle Riickmeldung gibt, prirfprsSimltéteroRCCB und MCB in der Hausinstallation
sowie die durch die FI-Klappen geschiitzten RCCB der Wallbox eMdnBrinusie8eitenansicht” auf Sgite 12

2 Messen Sie die Spannung an den Klemmen des Anschlus:
klemmenblocks mit Hilfe des Spannungsprifers.

x Bei 1-phasigem Anschluss wird die Spannung zwischen
dem Phasen- und Neutralleiter gemessen. ‘

x Bei 3-Phasensystemen werden alle Phasen gegen

einander (400 V) und alle Phasen gegen den Neutralleit
(230 V) gemessen.

Inbetriebnahme der Wallbox eM4 TwBb



3 Klappen Sie die Gehausetir nach oben, sodass sie im Gehat
einrastet.

4 Klappen Sie die beiden seitlichen FI-Klappen nach unten und
verriegeln Sie diese mit dem Schliissel.

J Fuhren Sie mit Hilfe eines Installationspriufgeréts und eines
Fahrzeugsimulationsadapters die vorgeschriebenen Prifun
gen durch.

/\ ACHTUNG

Durchfiihrung aller notwendigen Prufungen zur Inbetriebnahme

Im Anschluss an die Einrichtung 0A&Ld@&on guration Appissen Sie zum Abschluss der Inbetriebnahme alle fir den

Installationsort vorgeschriebenen Prufungen der WallboxkinscHen dfestallation durchfiihren. Dazu z&hlen folgende
Prafungen:

x Durchgangigkeit der Schutzleiterverbindungen
x Isolationswiderstand

x Schleifenimpedanz

X Spannungsabfall

x Auslosestrom sowie Auslosezeit des RCCB

x Drehfeldprifung

sowie weitere Prifungen gemaf der lokalen Bestimmungen.

J Fuhren Sie mit Hilfe eines Fahrzeugsimulationsadapters
eine funktionale Priifung der Ladefunktion durch.

Die mechanische und elektrische Installation der Wallbox eMd dlvgasshinssen und die Wallbox kannAiBEerCio-
guration Appeingerichtet werden (siehe nachstes Kapitel ah Seite 37

(D HINWEIS

Abziehen der Schutzfolien

Die Gehausetlr sowie die Fenster der beiden Energiezahler der Walkod &Mdd&mwiransport mit Schutzfolien verse
hen. Fir eine bessere Lesbarkeit des HMI sowie der Zahler-Displayseidunig zan\diknoplastik wird empfohlen, die
Schutzfolien zum Abschluss der Installation vom Gehauserabfactigkescht zu entsorgen.
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Kon guration der Wallbox eM4 Twin

Die Controller- und Extender-Varianten der Wallbox eM4 Twin sisdtfiialdezirzieine Wallbox (Stand-Alone) oder fur der
Betrieb in einer Gruppeninstallation vorbereitet. Die &ugavaitischten Betriebsart erfolgt GUBBLABON guration App
die daruiber hinaus aber auch folgende Aufgaben Gbernimmt:

x Allgemein einfache und schnelle Kon guration

x Einrichtung der Netzwerktopologien

x Gruppierung von Controller/Extendern zur Erstellung einer Ladegrupp

x Einstellung technischer Parameter (wie maximaler Ladestrom,aB8hasan)sch
x Einstellung fur die Backend-Anbindung

X RFID-Management

x Monitoring von Ladevorgangen, Betriebszustéanden, Stérungen u. a.

x Starten und Stoppen von Ladevorgéngen

x Dauerhafte Ver-/Entriegelung des Ladekabels

x Aktualisierung der Software der Ladestation uvm.

Bereitstellung der ABL Con guration App

DieABL Con guration Apwird als Anwendung fiir mobile Endgerate wie Smartphones und diableSecak@efen die App
fur die folgenden Betriebssysteme auf ein mobiles Endgeragimerunterlad

Plattform Betriebssystem Link
Apple iOS 15 oder héher / iPadOS 15 oder héher  Apple Store
Android Android 10 oder héher Google Play Store

(1) HINWEIS

Speicherbedarf fur die Installation

Fur die Installation ABL Con guration Apst eine freie Speicherkapazitat von mindestens 200 MB auf dem mobilen
Endgeréat erforderlich.

Einrichtung der Kommunikation tber die ABL Con guration App

Fur die Kon guration der Controller- und Extender-Varianten de4 WailtbdkexM#eBL Con guration Apmissen Sie
zunéchst die drahtlose Kommunikation zwischen lhrem mobiled &aagerBAN-Netzwerk Ihrer Wallbox einrichten: Diese
Vorgang wird im Folgenden beschrieben.

Wenn die drahtlose Verbindung eingerichtet ist, kdnnen Sie e;Rapssavecheergeben, Gber das Sie zu jedem spéteren Ze
punkt auf die aktuelle Kon guration zugreifen und dikse Wériiven: Dieser Vorgang wRelbalardindezeichnet und ist
ab Seite 4Beschrieben.

Darstellung der Einrichtung tber die App

Die Bedienschritte inAlBL Con guration Apwverden anhand der Screens bei einem Apple iPhone dargestellt] Die grun
legende Bedienung unter iPadOS und Android verlauft jedoch identisch.

Bereitstellung der ABL Con guration ABJF


https://www.apple.com/de/app-store/
https://play.google.com/store/apps?hl=de&gl=US

Gehen Sie wie folgt vor, uRlieCon guration Apmit einer Wallbox eM4 Twin zu verbinden:

1 O nen Sie digBL Con guration Appuf Ihrem mobilen
Endgerat.

ABL

Allgemeine Geschéftsbedingungen

& Datenschutzrichtlinien

2 Nach dem Startbildschirm wird ein Bildschirm zu den

allgemeinen Geschaftsbedingungen und Datenschutzricht
linien von ABL eingeblendet.

J Tippen Sie auf die Schalt &dteeptieren und weiter
um mit der Kon guration zu beginnen.

Annahme der allgemeinen Geschéaftsbedingungen und Datenschtlirziech

Wenn Sie d&BL Con guration Appum ersten Mal 6 nen, die App neu installiert haben oder ABL Anderungen an den

hinterlegten Dokumenten vornimmt, missen Sie den allgenédéiskeeddegcigen (AGB) und Datenschutzrichtlinjen der
Firma ABL in diesem Bildschirm zustimmen.

x Die Nutzung d&BL Con guration Apjst ohne lhre aktive Zustimmung nicht mdglich.

X Bei Bedarf kdnnen Si&dischaftsbedingungen (AGB)dDatenschutzrichtlininediber die gleichnamigen Links
Textform (PDF) aufrufen, abspeichern und ausdrucken.

n

(D) HINWEIS

Auswahl der Benutzersprache

Ab dem Screen zur Bestatigung der AGB und Datenschutzrich8ieieliekBenatzersprache der App oben links
zwischeDE EN FRIT undNLumschalten.

3 Nachdem Sie die AGB angenommen haben, missen Sie der
App verschiedene Berechtigungen einrAumen, um auf Funk-
tionen Ihres mobilen Endgerats zugreifen zu kénnen.

x Gerate im lokalen Netzwelkrteilen Sie diese
Berechtigung, um eine drahtlose Verbindung zwischen

Ihrem mobilen Endgerat und der Wallbox herstellen zu
konnen.

x KamerakErteilen Sie diese Berechtigung, um den

Barcode auf dem Typenschild der Wallbox mit der Kamera
zu scannen.

X StandortErteilen Sie diese Berechtigung, um WLAN-

Netzwerke in Threr Umgebung zu nden und sich damit zu
verbinden.

J Tippen Sie abschlieRentiVaitier
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(D) HINWEIS

Standortfreigabe bei Apple-Endgeréaten
Ab iOS 13 /iPadOS 13 kénnen Daten fiir die drahtlose Kommunikatiodeseraendamsgeenn SieAddr Con gu-

von Apple, die Standortdaten werden aber von ABL weder in der App verwenel @taiteriyegeben.

(D) HINWEIS

Zugri auf das Hilfesystem der App
Uber die Schalt 402 die ab diesem Screen rechts oben dargestellt wird, greifen Siesgsfeshasietilfgpp zu.
Controller-Wallbox

x Uber den Eintragf Werkseinstellungen zuriicksetzsetzen Sie alle Parameter der Wallbox auf den Ausliefe
zustand zurlick. AnschlieBend kdnnen Sie eine neue Kon gurédiehestarten).

x Uber den Eintr@gpportwerden Sie auf die Support-Webseite von ABL weitergeleitet (idzenyiteer die AB
Support-Seite* auf Seite 47

Extender-Wallbox

x Uber die Schalt 4&d@ewerden Sie direkt auf die Support-Webseite weitergeleitetdsstiizdg iiber die ABL
Support-Seite* auf Seite 47

4 Im nachsten Schritt wéahlen Sie den gewiinschten Modus:

J Neue Kon guration starterfippen Sie auf diese
Option, um eine neue Kon guration fir die Betriebsarten
Controller / ExtendexdeExtender als Stand-Alone
durchzufiihren (sieh&etiritt 5.

J Bestehende Kon guratioriippen Sie auf diese
Option, um die Parameter einer friher angelegten Kon -
guration il@ontrol Boaradu verandern. Weitere Infor-
mationen nden SieSdite 43.

Bestehende Konfiguration

5 Um eine neue Kon guration zu starten, wahlen Sie die ABL
gewtinschte Betriebsart fur lhre neue Kon guration aus. Bitte wahien Sie Ihre

Betriebsart

J Tippen Sie a@bntroller / Extendeum einen Cont-
roller sowie zugeordnete Extender-Wallboxen fiir den DQ'
gemeinsamen Betrieb in einer Ladegruppe uvm. einzu-
richten. Weitere Informationen nden Sie auf Seite 42.

J Tippen Sie aiktender als Stand-Alonem eine
Extender-Wallbox fir den alleinstehenden Betrieb ohne
Controller- und Backend-Anbindung einzurichten. Weitere Baniaral S Alens
Informationen nden Sie auf Seite 41.

ration AppZugri auf die Ortungsdienste des mobilen Endgerats erlaubenleiiesbsichaum eine technische Richtlinie

rungs-

Einrichtung der Kommunikation tiber die ABL Con gurati&@®App



6 Stellen Sie nun wie folgt eine lokale drahtlose Verbindung
zwischen dem mobilen Endgerat und der Wallbox her:

J Tippen Sie aOK um die Seriennummer auf dem Typen-
schild der Wallbox mit der Kamera zu scannen.

J Alternativ tippen Sie auf die Cpggannummer
manuell eingebennd geben sie ein.

Verbindung erfolgreich

Sie sind mit Ihrer Ladestation verbunden.

7 Nachdem die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, wird ?::.;:5:;725:32?T’;:;;:;if,:"“"‘*
die Wallbox zusammen mit ihrer Seriennummer und dem
Statug/erbunderdargestellt. . Cosnen
J Tippen Sie afeiter, um lhre Wallbox Uber ein selbst

© Verbunden

erstelltes Passwort vor unbefugtem Zugri zu schitzen.

© Softwareversion V2.0 verfiigbar.
Das Update ist notwendig, um
fortzufahren.

Aktualisierung der Software-Version

sierung installieren, bevor Sie fortfahren kénnen.

Bitte definieren Sie ein
Passwort fiir Ihre Ladestation

8 Geben Sie Ihr Passwort unter Beriicksichtigung der e et o
. . . Geriét vor unbefugtem Zugriff. Sie
genannten Konventionen infPeedvort erstellemin s s un 2o st
und bestétigen Sie es durch eine erneute Eingabe im Feld

Das

Passwort wiederholen

J Tippen Sie aWfeiter, um mit der Kon guration der Wall-
box fortzufahren. S—

Nachdem Sie das Passwort fiir den Zugri eingerichtet haben, beginmédeSid&on guration der Betriebsart, die Sie in
Schritt 5gewahlt haben.
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(D) HINWEIS

Zugri auf Kon guration der Wallbox

Uber das selbst erstellte Passwort kdnnen Sie spéter zu jeder Zeiedibdiguadatieh der Wallbox zugreifen, um diese zu
verandern: Dieser Vorgang wird als Reboarding bezeichnet und ist instelisoleittisi Control Board und Reboarding”
ab Seite 48eschrieben.

x Beachten Sie bitte, dass Ihr selbst erstelltes Passwort nichtlwn8dhliesseobilen Endgeréts gespeichert, im
Verlauf der Einrichtung jedoch als QR-Code (Anmeldeinfosgatieben)waird.

X Zudem konnen Sie das Passwort bei Bedarf notieren und fir das Retossidingran €rt aufbewahren.

Onboarding — Kon guration einer Extender-Wallbox flr den Stand-Bktnieb

Eine Extender-Wallbox eM4 Twin kann fur den Betrieb als alleidststhénddbn guriert werden. Die Betriekisarder
als Stand-Alonemp ehlt sich fir:

x Privathaushalte
X einzelne Firmen- und oder Kundenparkplatze

x Anwendungsfalle mit einer begrenzten Nutzergruppe, fur dies&kliiesaltigébrechnung bendtigt wird

Kon guration der Wallbox durch eine quali zierte Elektrofacftkra

Bevor Sie mit der Kon guration der Wallbox beginnen konnenABlerCien djeration Appinen Sicherheitshinweis
ein: Die internen Parameter der Wallbox dirfen ausschlief3lich vairedire Egldiofachkraft verandert werden.

x Um fortzufahren, missen Sie durch Antippen des RadiobugonsdEs&itigeine fachliche Ausbildung sowie Kennt-
nisse der einschlagigen Bestimmungen einer Elektrofacekraft besit

Die Kon guration innerhall\&r Con guration Apist grundséatzlich selbsterklarend bzw. wird Gber die interne Sipuktur der
vorgegeben. Folgen Sie daher einfach den Anweisungen in der ApptemdeieERegades-\Wallbox anzupassen:

Parameter Beschreibung

Hier verbinden Sie die Wallbox mit einem Infrastruktur-Netzweek (ANANiloer

das die App mit der Wallbox kommuniziert. Im Betrieb ohne Anbindunguén das Infras
tur-Netzwerk ist die Kommunikation in der Nahe der Wallbox tber ihrdlinterne WLA
Schnittstelle méglich.

Netzwerkeinstellungen

Kon gurationsparameter >

Max. Ladestrom pro Ladepunkt Hier tragen Sie den maximalen Ladestrom ein, der an diesem Ladspumkicabgege

Hier schalten Sie die Phasenschie asterkennung der Wallbox ein Inzsie aks$ivWWen
ist, miissen Sie die maximal mégliche Stromdi erenz zwischeemn&hagerel
vorgeben (16 A oder 20 A).

Kon gurationsparameter >
Phasenschie asterkennung

Hier aktivieren Sie die Funktion, die es externen Systemen (z. B. ndeln@tAB 4100) er
Kon gurationsparameter > die Ladeinfrastruktur voribergehend zu begrenzen odenabiuslitsdtéunk-
Lastabwurf tion muss eine Steuerleitung am An&dtlaes Wallbox angeschlossen sein (siehe
»+Anschluss einer Steuerleitung gemanR VDE AR-N 4100“)auf Seite 33

Hier legen Sie fest, ob Ladevorgénge tber RFID autorisiert werden mussen oder ob
Zugangskontrolle der Wallbox frei geladen werden kann. Bei aktivierter Zugangsbeze&fidung tb
missen Sie zudem optional erhaltliche RFID-Medien (App, &@tiois)fkgen.

Zum Abschluss der Kon guration kdnnen Sie hier die Zugangsdaten (WLAN SSID /
QR-Code / Anmeldeinformationeasswort) als QR-Code ausgeben oder schriftlich notieren, ramatitess Idém
Eigentimer und/oder Betreiber der Wallbox zur Verfligung zu stellen.
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Um die Kon guration abzuschlieRen, tippen Sie auf die SEbdiigabies Wallbox ist nun kon guriert und bietet Gber die
Schalt ach@eiter zum Control Boadie Mdglichkeit, die soeben eingestellten sowie weitere Retatrspazupassen.

Onboarding — Kon guration fur die Betriebsart Controller / Extender

Eine Wallbox eM4 Twin Controller kann zur Steuerung von bis zu 30ihgelephiekterereen und Udbernimmt dann das
statische oder (in Verbindung mit dem ABL Energy Meter) dynanmagemednasamaninalb der Ladegruppe, die Freigabe und
Sperrung von Ladestationen uvm.

Die Betriebsatontroller / Extendesmp ehlt sich fir:
X mittlere bis groRe Ladeparks in Unternehmen, im halbd entlichéohemdRaem sowie in der Wohnungswirtschaft
x Ladegruppen im privaten und halbé entlichen Einsatz, flrtdideeiimeeimung bendtigt wird

Wenn Sie bei der Auswahl der Betriebsa8dpsréhdim Abschnitt ,Einrichtung der KommunikationAleGtia gura
tion App) die Optiddontroller / Extendagewahlt haben, missen Sie die untenstehenden Parameter fiki@lsnhadepun
halb der Gruppe einrichten.

Parameter Beschreibung

Netzwerkeinstellungen Hier verbinden Sie die Controller-Wiadlboxartie@denen Infrastruktur-WLAN.

Hier geben Sie an, ob Sie die Verbindung zu einem BedkémN(sibke oben:
Verbindung mit Infrastruktur-WLAN notvigkidiodet T Eherstellen méchten.
AnschlielRend wahlen Sie ein Template, sofern lhr Backend-AnbietdraniddeDat
App hinterlegt ist, oder geben die Zugangs- und Kommunikation$eéaten manuel

Backend-Integration

Hier geben Sie an, ob der Controller mit weiteren Extendern tber das Infrastruktur

Netzwerkeinstellungen WLAN oder Uber LAN verbunden werden soll.

Hier fligen Sie dem Controller weitere Extender hinzu und benennearéjiese bei Bed

Gruppierung eine Ladegruppe zu erstellen.

Hier integrieren Sie das ABL Energy Meter (siehe ,Zubehor” auf Seite 20), um ein
dynamisches Lastmanagement fur die Ladegruppe einzurichten.

AnmerkungOhne das ABL Energy Meter richten Sie ein statisches Lastmanagement
Uber den Controller ein (siehe nachster Punkt).

Externer Energiezahler

Ohne das ABL Energy Meter legen Sie den maximal verfliigbaren Ladestrom fir den
Controller und jede Extender-Wallbox in der Ladegruppe festebDike nesdimale
Ladeleistung wird dann statisch auf alle Ladepunkte in der Lagdgruppe vert

Infrastruktureinstellungen >
Statisches Lastmanagement

Mit dem ABL Energy Meter richten Sie die dynamische Anpassung deitéradestrome un
Infrastruktureinstellungen > Bericksichtigung der Gebaudelast ein: Die verfugbare Lad®sstoradphangig
Dynamisches Lastmanagement | von den Verbrauchern dynamisch und im gewéhlten Verhaltnis aufkedie dexdepunk
Ladegruppe verteilt.

Hier aktivieren Sie die Funktion, die es externen Systemen (z. B. ndelnGtAB 4100) er
Infrastruktureinstellungen > die Ladeinfrastruktur voriibergehend zu begrenzen odenabiusibsdté unk-
Lastabwurf tion muss eine Steuerleitung am An&dtlaes Wallbox angeschlossen sein (siehe
~Anschluss einer Steuerleitung gemanR VDE AR-N 4100“)auf Seite 33

Zum Abschluss der Kon guration kénnen Sie hier die Zugangsdaten (WLAN SSID /
QR-Code / Anmeldeinformationen Passwort) als QR-Code ausgeben oder schriftlich notieren, ramatitess ldémn
Eigentimer und / oder Betreiber der Wallbox zur Verfliigung zu stellen.

Um die Kon guration abzuschlief3en, tippen Sie auf die JebdigdoteeLadegruppe ist nun kon guriert und bietet Uber die
Schalt &ch&Veiter zum Control Boadie Mdglichkeit, die eingestellten sowie weitere Betriebspamraterupassen.

Sie kdnnen einzelne Parameter auch zu einem spateren Zeitpunkére&iadine, iedtehende Kon guratiorsieie
4 auf Seite 39) @ontrol Boardiberarbeiten (siehe nachster Abschnitt).

Sofern Sie die gesamte Ladegruppe neu einrichten mocht@ie, emesséractory-Reset der Controller-Wallbox ausfihren:
Diese Funktion steht wahrend des Onboardings (Suppdre-Sclugf8t Con guration AppimControl Board(im
MeniEinstellungensiehe nachste Seitg) Uber die Reset-Taste auf dem Hauptmodul der Wallbsgt(dexhé/aRieox und
Zuricksetzen auf die Werkseinstellungen® auf Seite 55) zur Verfigung.
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Einstellungen im Control Board und Reboarding

Zum Abschluss der Kon guration fir die gewéhlte Betriebsart kénden f&evéils letzten Screen Qodsol Boardler
ABL Con guration Apprechseln: Hier kdnnen Sie alle bisher getro enen EinstellurfgenuildebpriBedarf andern sowie
weitere Parameter fur den Betrieb einrichten.

Uber den Vorgang des Reboardings kénneédoBiealdoardiuch zu jedem spéateren Zeitpunkt 6 nen, um alle Einstellunge

der Wallbox(en) anzupassen:

x Wenn Sie dasselbe Endgerat wie bei der Ersteinrichtung verweniéatasiomtenl 8oarechne Eingabe der Anmelde-

informationen 6 nen.

X Wenn Sie ein neues Endgerat verwenden oder die App neu installierhI&ibete Ausseldeinformationen erneut
eingeben, um dagntrol Boardu 6 nen. Alternativ loggen Sie sich tiber den QR-Code ein, der jeweilsrdoodEnde des O

ding-Vorgangs generiert wird.

Unabhéangig von der gewéahlten Betriebsart kGonéroirBoardolgende Parameter angepasst werden.

Parameter

Beschreibung

Nur fuExtender als Stand-Alone
Ladevorgang starten / stoppen

Hier kbnnen Sie den Ladevorgang fir den Ladepunkt starten odenstgppen, sofer
Fahrzeug angeschlossen ist.

Ladekabel verriegeln / entriegeln

Hier kbnnen Sie das angeschlossene Ladekabel dauerhaft in develdelesteckd
Wallbox verriegeln und zu einem spéteren Zeitpunkt wieder entriegeln.
AnmerkungBei einer Ladegruppe kénnen Sie diese Funktion global fur alle Wallbox
ausfihren.

Ubersicht / Diagnose

Hier kbnnen Sie verschiedene Informationen zum Ladepunkirfwimd astedtrs
sowie die Betriebsbereitschaft u. a.) sowie Stérungen und Feblemise Bairie

Einstellungen >
Infrastruktureinstellungen

Hier kbnnen Sie die aktuellen Einstellungen zur maximalen Abdiekesiatah,
zur Phasenschie asterkennung und zum Lastabwurf einsehen und andern.

Einstellungen > Netzwerk

Hier kdnnen Sie die aktuellen Netewgekegisselhen und andern.

Nur fUExtender als Stand-Alone
Einstellungen > Zugangskontrolle

Hier kénnen Sie bereits angelernte RFID-Medien entfernen sowie neue Medien zu
Autorisierung hinzuftigen.

Einstellungen > Passwortverwalty

ng

Hier kbnnen Sie das akdrdile Biadsadestation einsehen und andern.

Einstellungen > Update

Hier kdnnen Sie eine neue Software in der Wallbox installieren, sobéddfdiese z
gung steht.

Einstellungen > Auf Werkseinstell
gen zurlicksetzen

uttier konnen Sie alle Parameter und Einstellungen der Wallbox(ee)\&enksk auf d

einstellungen setzen: Kon gurierte Ladegruppen werden dadtisch aufgelost.

Einstellungen > Sprache

Hier kbnnen Sie die Benutzersprache der App auch nach der Ersteineichtung zwis
DE EN FRIT undNLumschalten.

Einstellungen > Hilfe & FAQ

Hier werden Sie auf die Support-WebseitengmeRA&tL w

Einstellungen >
Kon gurationsbericht senden

Hier kbnnen Sie einen Bericht aller aktuellen Einstellungee (Rt BstiiDs,
Phasenschie ast uvm.) generieren und anschlielend per E-Mail versende

Einstellungen > Diagnosedatei

anfordern

Hier kbnnen Sie einen Diagnosebericht abrufen und auf Ihrem Mbbilgerat speic

Wenn Sie d&ontrol Boarderlassen, wird die Verbindung zur Controller-/Extender-gviaitbdeyetiSie sich spater erneut
mit dem Controller verbinden, werden Sie automatisch zum Screéresradwddfue Kon guration starteoder
Bestehende Kon guratignveitergeleitet.

Einstellungen im Control Board und Rebdardithg



Beschreibung des Ladevorgangs

Nach der Einrichtung GbexBlieCon guration Apjfst die Einrichtung abgeschlossen und die Wallbox eM4 Twiritist ladebere
Es wird empfohlen, im Rahmen der Inbetriebnahme einen ersten Ladwmrgahgzeigevorzunehmen, um die Funktionalitat
der Wallbox sicherzustellen.

Der Ladevorgang wird im Folgenden am Beispiel des rechten Ladieharkts lredeh linken Ladepunkt sind die Schritte
identisch, jedoch ist die Darstellung der Statusanzeige $pie@abherk&Sie wie folgt vor:

1 Stellen Sie das Fahrzeug so ab, sodass Sie seinen Lade-
anschluss bequem mit der Ladekupplung des Ladekabel
erreichen.
X Wenn der Ladepunkt der Wallbox ladebereit ist, pulsiert
v

die Statusanzeige grin (Darstellung: 1 Zyklus).

2 Bereiten Sie das Ladekabel der Wallbox und den Lade-

anschluss am Fahrzeug vor.
J O nen Sie den Ladeanschluss am Fahrzeug und steck « -
Sie die Ladekupplung dort ein. D\#/_/D
v

J O nen Sie die Klappe der Ladesteckdose an der Wallbo:<
und stecken Sie den Ladestecker dort ein.

3 Achten Sie auf die Statusanzeige fir den Ladepunkt.

X Wenn das Fahrzeug angeschlossen ist und erkannt w
leuchtet die Statusanzeige statisch grun.

(D HINWEIS

Autorisierung des Ladevorgangs bei der Wallbox eM4 Twin
Je nach Modellvariante kann die Wallbox eM4 Twin wahrend der Itestadlaigafialmkon guriert werden.
x ControllerEin Controller kann als alleinstehende Wallbox oder mit einem Saakenel thetri

x Controller mit Extendefin Controller kann mit einer oder mehreren Extender-Wallboxen aBsnGBaukeidein
oder ohne Backend betrieben werden.

x Extender Stand-Alon€&in fur den Stand-Alone-Betrieb kon gurierter Extender witdtasdédidallbox ohne
Backend betrieben.

Wenn eine Autorisierung des Ladevorgangs Uber eine RFID-Kaiigt, idhnemdie die folgenden Sdhbité aus.
Wenn keine Autorisierung notwendig ist, wechseln SieBzu Schritt

4 Achten Sie auf die Statusanzeige der Wallbox
(Darstellung: 1 Zyklus).

X Wenn der Ladevorgang uber eine RFID-Karte freigeg
werden muss, wird ein blaues Lau icht dynamisch auf
Statusanzeige dargestellt.

x Gegen den Uhrzeigersinn: rechter Ladepunkt

1+ [ﬂ|||||

x Im Uhrzeigersinn: linker Ladepunkt
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5 Halten Sie eine glltige RFID-Karte vor die Statusanzeige.

AR

6 Achten Sie auf die akustischen Signale der Wallbox.

x Wenn die RFID-Karte erfolgreich gelesen wurde, gibt
Wallbox ein kurzes Tonsignal aus und die Wallbox pr
die Autorisierung der RFID-Karte.

{ 1+ ([

5o M

) + ﬂ||||| |||||

x
x Wenn die Authenti zierung nicht erfolgreich ist, leuch-
tet die Statusanzeige orange und die Wallbox gibt drei
lange Tonsignale aus.

x Nach erfolgreicher Authenti zierung gibt die Wallbox

zwei weitere kurze Tonsignale aus und schaltet den
Ladevorgang frei.

+ [ﬂ||||| ||||| |||||

(D HINWEIS

Die Authenti zierung der RFID-Karte ist nicht erfolgreich
Falls die RFID-Karte nicht veri ziert werden konnte, fihren Sie endendechalge aus:

X Ziehen Sie den Ladestecker aus der Ladesteckdose der Wallbox ursl dieSeat@Bankaeige wieder griin pulsiert.
AnschlieBend wiederholen Sie die Stbis@e

x Betrieb der Wallbox mit einem Backekidenden Sie sich an den Ausgeber lhrer RFID-Karte.

x Betrieb der Wallbox ohne Backer&tellen Sie sicher, dass die RFID-Karte an der betre enden Watlixix angelern

Einlesen der RFID-Karte nicht méglich

Sofern die Antenne lhrer RFID-Karte blockiert wird oder beschéadigidt ke eikaant werden.
X Ziehen Sie die RFID-Karte aus ihrer Schutzhille oder einem Kactear& iRE IDrReader anzumelden.

x Nehmen Sie keine Modi kationen an der RFID-Karte vor: Die Karte darfeldaihegedtahzt, geknickt, beklept
oder anderweitig mechanisch manipuliert werden.

x Stellen Sie sicher, dass die RFID-Karte einem Standard entsprichtalles»wantdestilzt wird. Weitere Inform

Atio-
nen dazu nden Sie in den Zeilen "RFID-Standard" im Abschnitt , eathaisSead60.

Einstellungen im Control Board und Rebdardifhg



7 Achten Sie auf die Statusanzeige fur den Ladepunkt.
(Darstellung rechter Ladepunkt: 1 Zyklus)

\
x Nach Anforderung durch das Fahrzeug wird der aktive

Ladevorgang dynamisch Uber die blaue Statusanzeige fur }
den Ladepunkt dargestellt.

X Wenn der Ladevorgang abgeschlossen ist, wird er dur
das Fahrzeug automatisch beendet und die Statusanz
fur den Ladepunkt leuchtet durchgehend blau.

(D HINWEIS

Fehlende Ladeanforderung oder Unterbrechung des Ladevorgangs

Unter den folgenden Umstanden leuchtet die Statusanzeige finkdebéafd#puurchgehend blau
x Der Ladevorgang wurde durch das Fahrzeug noch nicht gestartet oder pausiert

x Der Ladevorgang wurde durch das Lastmanagement noch nicht gestiertet oder pa

8 Ziehen Sie die Ladekupplung aus dem Ladeanschluss des
Elektrofahrzeugs und schlie3en Sie diesen.

o
9 Ziehen Sie den Ladestecker aus der Ladesteckdose und ) *G\V_/j*
verstauen Sie das Ladekabel. .
x Die Ladeklappe schlief3t automatisch.

10Die Wallbox ist betriebsbereit und wartet auf den néchste! .
Ladevorgang. (Darstellung: 1 Zyklus)
v
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Problembehandlung und Wartung

Unter Umstanden kénnen im Betrieb der Wallbox eM4 Twin Storumgiia deftiedelebetrieb verhindern oder einschrénken
Zudem kdnnen Bauteile beschadigt werden und missen dann repatisgetalesagfvarden.

Unterstltzung Uber die ABL Support-Seite
Sofern Probleme auftreten, erhalten Sie tiber den Support-Beregtisdite A8HRR und unkompliziert Hilfe.

Besuchen Sie die folgende Webadresse:  https://www.ablmobility.de/de/service/support/

oder

Scannen Sie diesen QR-Code

Scrollen Sie auf der Webseite weiter nach unten, um auf die untetsitfeilbdlieiche zuzugreifen:

Im diesem Bereich erhalten Sie Antworten zu zentralen Fragen undViHeondarpiedtamme, die

Quick-Support Stromanpassung einer Wallbox u.a.

Hier kénnen Sie ein Ticket erstellen, das vom ABL-Support so schhelleaibeitéghird. Das
Erstellen eines Tickets ist selbsterklarend.

Erstellen Sie ein Ticket, wenn Sie...
X ...spezielle Fragen haben oder Ihr Produkt defekt ist.

X ...Ersatzteile fir die Wallbox eM4 Twin bestellen méchten. Eleadsgtavihlter Ersatzteile
wird ab Seite &kschrieben.

Ticket-System

X ... Fragen zur Inbetriebnahme haben.

X ... eine Retoure [6sen mochten.

Hier werden hdu g gestellte Fragen beantwortet, die ures@e&uaraigs den Berei¢hérat
GewerblichundO entlich erreichen.

Bestellung von Ersatzteilen

Zur Bestellung von Ersatzteilen missen Sie ein entsprecheidelseSumppdbschi@idrvice > Support > Ersatzteile

auf der ABL-Webseite anlegen. Geben Sie hier neben Ihten didrBssdaktnummer des Ersatzteils sowie die gewunscht
Anzahl an. Sofern die Produktnummer nicht bekannt ist, kdbnnen Siestheeinauykibs Ersatzteils einfigen und ggf.
eine Datei mit zusatzlichen Informationen (z. B. ein Foto) eniisideagdh wird sich der Service-Team bei lhnen melden

Unterstltzung Uiber die ABL SupportiSeiie



Schnelle Ldsung bei allgemeinen Problemen

Im Problemfall miissen Sie sich jedoch nicht sofort an den ABL&Splaoesweden meisten Fallen eine einfache Losung gibt.
Prifen Sie daher immer zuerst die folgenden Punkte, bevor Sie eanTicket erstell

Beschreibung

Das Fahrzeug ist Uber das Ladekabel mit der Wallbox verbundan, die ¢.ta
zeige fur den Ladepunkt pulsiert jedoch weiterhin griin: Das Fabinzeug wird n
erkannt. (Darstellung: 1 Zyklus).

Ursache und Ldsungsvorschlag
x Das Ladekabel ist nicht korrekt eingesteckt.

x Ziehen Sie die Ladekupplung aus dem Ladeanschluss am Fahrzesigckel ders dedé adesteckdose der Wallbox.
Anschlie3end stecken Sie die Ladekupplung wieder zuerst imd dds&autaiesgs und danach den Ladestecker in
der Ladesteckdose der Wallbox ein.

x Uberpriifen Sie das Ladekabel und tauschen Sie es ggf. aus.

Gefahr durch elektrische Spannungen

Sofern das Ladekabel, der Ladestecker oder die Ladekupplung dehtafiweierg dirfen Sie in keinem Fajl einen
weiteren Ladevorgang durchfiihren. Entfernen Sie das LadekabelSiedcesrseenn notig.

Beschreibung
Die Statusanzeige fur den Ladepunkt pulsiert rot. (Darstellung: 1 Zyklus ’ ’ ’
Ursache und Lésungsvorschlag

x Die Wallbox hat eine Stoérung festgestellt, die keinen Lad&bstodbradiesen unterbricht. Die Statusanzeige des Lade-
punkts pulsiert rot, bis die Stérung beseitigt wurde.

X Ziehen Sie die Ladekupplung aus dem Ladeanschluss am Fahrzesigeokel deis dedé adesteckdose der Wallbox.
Anschliel3end stecken Sie die Ladekupplung wieder zuerst in dasdzetadedguhadestecker in die Wallbox.

x Sofern der Fehler weiterhin auftritt, ziehen Sie das Ladekabel aug deh dativallbox ab. Entriegeln und 6 nen
Sie die FI-Klappe des Ladepunkts, schalten Sie den FI-Schs{Basititirund wieder ein (Posljiond verriegeln
Sie die FI-Klappe wieder (siehe auch ,Stilllegen der Wallbox eM4t&&i):* AnE8diel3end schlielen Sie das
Ladekabel wieder am Fahrzeug und dann an der Wallbox an.

x Sofern der Fehler weiterhin auftritt, ziehen Sie das Ladekabel aug deh dfetviallbox ab und schalten den
FI-Schutzschalter fir den Ladepunkt aus. Schalten Sie zudgssclartzssihaiter fir die Wallbox in der Hausver-
teilung alD). AnschlieBend schalten Sie zuerst den Leitungsschutzschabkegemedengiand danach die FI-Schutz-
schalter der Wallbox wieder ein (Phsifioletzt schlieRen Sie das Ladekabel wieder am Fahrzeug und danach an der Wall-
box an.

x Sofern die Wallbox repariert oder ausgetauscht werden muss, weriteraBidesidHdndler, bei dem Sie lhre Wallbox
erworben haben.
Beschreibung
Das HMI der Wallbox hat keine Funktion und die Energiezéhler stattextiGearedafor
Ursache und Losungsvorschlag
x Die Wallbox ist nicht mit dem Stromnetz verbunden.
x Uberpriifen Sie den in der Hausinstallation vorgeschaltesamlizisehgdter und schalten Sie ihn ggf. wieder ein.
x Uberpriifen Sie die Zuleitung und setzen Sie sie, wenn nétig, in Stand.
x Die Wallbox ist defekt.
x Wenden Sie sich anABh Customer ServigsiehgKontakt" auf Seitg 2

x Sofern die Wallbox ausgetauscht werden muss, wenden Sie sich bitterabelefeédid Ihre Wallbox erworben
haben.
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Stilllegen der Wallbox bei andauerndem Fehlverhalten

Wenn die Wallbox dauerhaft Fehlermeldungen ausgibt, legen Bleesreestit (s1ten) und wenden Sie sichABlLden
Customer ServicésiehgKontakt" auf Seitg 2

Prufung der RCCB

Fur einen dauerhaft sicheren Betrieb der Wallbox muss die Fenki@delitiaitdrnen RCCB gemaR lokal geltenden Vorgab:
(z. B. Deutschland: halbjahrlich) Uberpruft werden: Jeder RGCHnaifiast@amit der Sie die Testfunktion ausldosen.

Gehen Sie wie folgt vor, um die RCCB zu prifen:

1 Entriegeln Sie die seitliche FI-Klappe mit dem Schlissel und
klappen Sie diese nach oben.

2 Lokalisieren und driicken Sie die Taste mit def.Pragung

x Der RCCB muss nun auslosen und den Kipphebel in eine
Mittelstellung bringen.

3 Bringen Sie den Kippschalter in die Pasition
anschlielend wieder in die Pdsition

4 SchlieRen Sie die FI-Klappe wieder und verriegeln Sie sie mit
dem Schlissel.

5 Wiederholen Sie den Vorgang fir den zweiten Fl-Schalter.

Gefahr durch elektrische Spannungen
Sofern ein RCCB im Test nicht ausldst, dirfen Sie die Wallbox in keineinefsihiveiter b

x Legen Sie die Wallbox still (siehe nachster Abschnitt) und wendenrSiBkic€Cuatodeer ServigsiehgKontakt”
auf Seite)2
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Stilllegen der Wallbox eM4 Twin

Bei schwerwiegenden Fehlfunktionen oder Schaden am GeeadimifgakinoRieM4 Twin aulRer Betrieb nehmen. Gehen Sie
dazu wie folgt vor:

1 Entsperren Sie die seitlichen FI-Klappen mit dem Schliissel
und klappen Sie sie nach oben.

2 Bringen Sie die Kippschalter der beiden FI-Schutzschalter in
die Positioh

3 SchlieRen Sie die FI-Klappen wieder und verriegeln Sie sie mit
dem Schlissel.

N

O nen Sie den Haussicherungskasten, schalten Sie die
Zuleitung der Wallbox tber den Leitungsschutzschalter
stromlos, sichern Sie den Leitungsschutzschalter gegen
Wiedereinschalten und schlieen Sie den Haussicherungs-
kasten wieder.

Die Wallbox eM4 Twin kann nun bei Bedarf von einer quali zierterr &fett¢rofacidet werden.

Gefahr durch elektrische Spannungen

Beachten Sie, dass die Wallbox eM4 Twin nur dann stromlos ist, wehaltige W@ st der Hausinstallation abgeschal
tet ist (Positi@). Die beiden RCCB der Wallbox trennen lediglich die Power-Modwgézydia Bitenme Elektronik hleibt
dabei jedoch weiterhin mit dem Stromnetz verbunden.

Gefahr durch elektrische Spannungen

Stellen Sie in jedem Fall die Spannungsfreiheit der Zuleitung sietmsit, devbDesontage der Wallbox beginnen.
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Austausch der FI-Klappe

Sie kdnnen die seitlichen FI-Klappen in den Power-Modulen, asdtansdiese beschadigt sind oder anderweitig ersetz
werden missen.

Endkunde ‘ Elektrofachkraft

Ausflihrung Q Q

Bendtigte Komponenten:

Nummer / Ersatzteil 100000256 / Ersatzteil eM4 Fl-Klappe ABL
Zubehor Schlussel fur FI-Klappe, im Lieferumfang der Wallbox und deatBedttzteils e
Werkzeug -

(D HINWEIS

Bestellung von Ersatzteilen

Zur Bestellung von Ersatzteilen missen Sie ein Support-Tick#t SmribschiSupport > Ersatztedef der ABL-
Webseite anlegen (siehe ,Unterstlitzung Uber die ABL Supporeiteefdp” auf S

Gehen Sie wie folgt vor, um eine FI Klappe der Wallbox eM4 Twin auszutauschen:

1 Sofern die zu tauschende FI-Klappe mechanisch unversehrt
ist, entsperren Sie sie mit dem Schltissel und klappen sie
nach oben.

2 Ziehen Sie die im Winkel von 90° ge6 nete Fl-Klappe mit
geringem Kraftaufwand ab.

x Die Fl-Klappe springt aus der Scharnieraufnahme im
Gehéause.

3 Setzen Sie die beiden aulieren Scharnierzapfen der neuen
FI-Klappe an den Scharnieraufnahmen an und driicken Sie sie
mit geringem Kraftaufwand in das Gehéause.

x Die Scharnierzapfen schnappen in den Scharnieraufnahmen
ein.
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4 Prufen Sie die getauschte FI-Klappe auf Gangigkeit und
verriegeln Sie sie dann mit dem Schlussel.

Austausch des Hebelschlosses in einer Fl-Klappe

Sie kdnnen das Hebelschloss in einer der seitlichen Fl-Klappem aoftaustas Schloss defekt ist oder Sie beispielsweise
einen individuellen Schliel3kreis fur einen Ladepark o. a. eshitemten mo

‘ Endkunde ‘ Elektrofachkraft

Ausfiihrung ‘ Q ‘ Q

Bendétigte Komponenten:

Nummer / Ersatzteil 100000257 / Ersatzteil eM4 Schloss 1 Schlissel
Zubehor Schlissel fir FI-Klappe / Hebelschloss, im Lieferumfang der Walisatateilslenthalten
Werkzeug Schraubendreher Torx-T 15, Schlitzschraubendreher in geeigneter Gro3e

(D HINWEIS

Andern der Schlosssystematik

ABL bietet verschiedene Schlosstypen fir die WallboxeMieTalsrizubehdr nachbestellt werden konngnlisiete
auf Seite 20

x Schliel3kreis Alm SchlieRkreis A stehen 10 Pakete mit jeweils 10 individuellen iSgldiz$sar8chlieRung zur
Auswabhl. Ein Gruppenschlissel wird nicht angeboten.

x SchlieBkreise B bis Hin den Schlie3kreisen B bis H werden 7 Pakete mit jeweils 10 indésdastienitSaftier-
schiedlicher SchlieBung angeboten. Fir jedes Paket wird eili§selppégetbfert.

Gehen Sie wie folgt vor, um das Schloss in einer FI-Klappe auszutauschen:

1 Befolgen Sie die Schritte 1 und 2 im Abschnitt ,Austausch der
Fl-Klappetim eine oder beide FI-Klappen auszubauen.

2 Bringen Sie den SchlieRzylinder in die verriegelte Position
(Zunge weist nach unten) und ziehen Sie den Schlussel ab.

3 Legen Sie die FI-Klappe auf die Vorderseite.
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4 Losen Sie die Schraube fur den Schlie3zylinder mit einem
Schraubendreher Torx T15.

5 Entfernen Sie die Klammer fir das Schloss mit dem
Schlitzschraubendreher.

6 Driicken Sie das Schloss nun nach unten aus der O nung in dej§}|
Fl-Klappe heraus. X

Gehen Sie nun in umgekehrter Reihenfolge vor, um das Austauschs€ldpgg ieidnliduen.

Austausch der Ladesteckdosenklappe
Sie kdnnen die Klappen der Typ-2-Ladesteckdosen austauseserhesdbédit sind oder nicht mehr zuverlassig schlielel

Endkunde ‘ Elektrofachkraft
Ausfihrung Q
Bendétigte Komponenten:
Nummer / Ersatzteil 100000261 / Ersatzteil eM4 Klappe Ladedose
Zubehor -
Werkzeug Schraubendreher Torx-TR 20, Torx 20 mit Bohrung

Gehen Sie wie folgt vor, um die Klappe einer Ladesteckdose auszutauschen

1 O nen Sie die Klappe der Ladesteckdose und lokali-
sieren Sie die vier Schrauben TR-20 im Rahmen der
Ladesteckdosenklappe.

Austausch der Ladesteckdosenklapp@



2 Losen Sie die vier Schrauben mit einem Schraubendreher Torx-
TR 20 und ziehen Sie die Ladeklappe von der Wallbox ab.

3 Setzen Sie die neue Ladeklappe Uber den Rahmen der Typ-
2-Steckdose am Gehause an und verschrauben Sie sie mit den
vier mitgelieferten Schrauben und dem Schraubendreher.

Damit ist der Austausch der Ladesteckdosenklappe abgeschlagggwidtartholen Sie den Vorgang fir die zweite Lade-
steckdose der Wallbox.

Austausch der Gehausetur

Sie kdnnen Sie die Gehausetir der Wallbox eM4 Twin austauscherhestbadidiest oder nicht mehr zuverléssig schlief3t.

Demontage der Gehausetir wahrend der Installation

Bei Bedarf kdnnen Sie Gehausetir auch wahrend aer diestdllatbox entfernen. Beachten Sie allerdings, didiesdie Wal
in keinem Fall mit dem Stromnetz verbunden werden darf, wenn dierGaftiarséttir de

‘ Endkunde ‘ Elektrofachkraft
Ausflihrung Q
Benotigte Komponenten:
Nummer / Ersatzteil 100000259 / Ersatzteil eM4 TW Front ABL
Zubehor Schlussel fur FI-Klappe, im Lieferumfang der Wallbox enthalten
Werkzeug -

Gehen Sie wie folgt vor, um die Gehausetir der Wallbox auszutauschen:

1 Entriegeln Sie die beiden seitlichen Fl-Klappen mit dem
Schlissel und klappen Sie diese nach oben, um die
Gehausetur zu entriegeln.

2 Klappen Sie die Geh&usetur nach vorne auf.
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3 Fassen Sie die Gehausetir an den beiden Ecken im Bereich
des Turgelenks und driicken Sie erst eine und dann die ande
Seite mit maRiger Kraft nach hinten.

x Der Gelenkstift springt aus Gelenkfuhrung im Gehause ung
die Geh&usetir kann entfernt werden.

4 Setzen Sie den Gelenkstift der neuen Tur an der Gelenkfuhru
der Wallbox an und ziehen Sie zuerst die eine und dann die
andere Seite mit maRiger Kraft nach vorne.

x Der Gelenkstift rastet in der Gelenkfiihrung der Wallbox
ein.

5 Prifen Sie die neue Gehausetlr auf Gangigkeit und klappen
Sie sie nach oben, sodass sie im Gehause einrastet.

6 Klappen Sie die beiden seitlichen FI-Klappen nach unten und
verriegeln Sie diese mit dem Schlussel.

Damit ist der Austausch der Gehausetir abgeschlossen.

Reset der Wallbox und Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen

Sofern es im Betrieb oder bei der Kon guration zu einem FehlverhattearkSrarain&i Reset der Wallbox eM4 Twin durch
fuhren, ohne die aktuellen Kon gurationsparameter zu veranderseixkeris¢ die Wallbox auf ihre Werkseinstellungen
zurtick, um eine vollstandig neue Kon guration aufzusetzen odeguriegi@e®\kalbox fur den Verkauf zu initialisieren.

Reset tiber den MCB in der Hausinstallation

Fur einen einfachen Reset schalten Sie die Wallbox ber den in @¢ioR asgestahalteten MCB fir etwa 30 Sekunden
stromlos. Nachdem Sie die Stromversorgung wieder ralsgestgitdidie Wallbox neu gestartet, ohne dass Anderungen
den Kon gurationsparametern vorgenommen wurden.

Zurucksetzen der Wallbox Uiber die ABL Con guration App

DieABL Con guration Appietet Uiber die Schalt a@e&ugri auf ihr integriertes Hilfesystem: Diese Sch@t\airte

ab der Auswahl der Betriebsart rechts oben im Screen dargestelle Brait Siehdi wahrend des Onboardings antippen,
kénnen Sie eine Controller-Wallbox Uber deAlEi{egseinstellungen zurlicksetzegu starten, @ontrol Boardufen

Sie diese Option Uber das Hardiellungerauf: Nach dem Neustart der Wallbox sind alle Kon gurattenspérdere
Auslieferungszustand zuriickgesetzt und mussen neu eingemichtet werd

Reset der Wallbox und Zurticksetzen auf die Werkseinstefitngen



(D HINWEIS

Zugri auf das Hilfesystem bei einer Extender-Wallbox

Wenn Sie auf die Schalt @hpen, wahrend diBL Con guration Apmit einer Extender-Wallbox verbunden ist, werden
Sie direkt auf die Support-Webseite von ABL weitergeleitet.

Reset oder Zurlicksetzen der Wallbox tiber den Reset-Drucktaster

Auf dem Hauptmodul der Wallbox be ndet sich ein Reset-Drucktasteminhifidgion ¥n der Dauer des Tastendrucks einen
Neustart der Hardware durchfiihren oder die Wallbox auf ihre \Wegkseinstelksetzen.

Gehen Sie wie folgt vor, um den Reset-Drucktaster bei der Wallbox aldgefwin ausz

1 Entriegeln Sie die beiden seitlichen FI-Klappen mit dem
Schlissel und klappen Sie diese nach oben, um die
Gehéausetur zu entriegeln.

2 Klappen Sie die Gehausetir nach vorne auf.

3 Lokalisieren Sie den Reset-Drucktaster, der sich zurtickverse
auf dem Hauptmodul der Wallbox be ndet.

x Der Zugang ist auf dem Aufkleber des Kommunikations-
moduls mit einem Schraubendreher und detm Begri
Resetgekennzeichnet.

4 Fihren Sie einen isolierten Schraubendreher ein und driicken
Sie den Reset-Drucktaster fur die gewiinschte Dauer.

x < 3 SekundelEinfacher Reset (keine
Parameteranderung)

x 10 SekundenZurlicksetzen auf Werkseinstellungen

5 Die Wallbox wird nach einem kurzen Moment neu gestartet
und wechselt nach der Boot-Phase in den entsprechenden
Betriebsmodus:

x < 3 SekunderBereit zur Ladung

X 10 SekundenBereit zur Neukon guration I]:] 'llll
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Mafinahmen bei internen Fehlern, Hinweisen und Warnungen

Wahrend der Kon guration sowie im Betrieb der Wallbox eM4 Twin kauonkt®zerHediimen. Wahrend bestimmte Fehl
funktionen keine Auswirkung auf den Ladebetrieb haben und nur iw€isen vad Wiarnungen dargestellt werden, kdnnen
andere Fehler zu einer Reduktion des Ladestroms fiihren oder denérbieteririeb unt

Bei der Wallbox eM4 Twin werden Fehlfunktionen wie folgt dokumentiert:

Beschreibung

Darstellungsbeispiel

Beschreibung

HMI der Wallbox

DED D

Bei einem Fehler, der den Ladestrom reduziert oder die Lade-
betrieb unterbindet, pulsiert die Statusanzeige des betro enen
Ladepunkts rot (Darstellung: rechter Ladepunkt).

Energiezahler téallbox

Bei einer Fehlfunktion (Fehler, Hinweis und Warnung) wird der
Code zur Identi kation in der dritten Zeile des Energiezahlerfens.
ters des betro enen Ladepunkts dargestellt.

ABL Con guration App

Jede Fehlfunktion (Fehler, Hinweis und Warnung) wird in der Ap|
dokumentiert: Bei Bedarf kdnnen Sie einen Diagnosebericht auf
das Mobilgerat herunterladen.

Uberprifung der internen RCCB der Wallbox

Wenn die Statusanzeige des HMI rot blinkt, jedoch keine Anzeige in dere@nedgiekéhlerfenstern dargestelft wird,
Uberprifen Sie die internen RCCB der Wallbox und bringen Sie sieiggf. in die Posit

Im Folgenden nden Sie eine Au istung und Kurzbeschreibungrderahidwniity auf den Ladebetrieb sowie Malznahmen

zur Fehlerbehebung:

Code| Fehlerbeschreibung Auswirkung

Interner Fehler

= Interner

Kommunikationsfehler

keine Ladung mdglich

MaRnahme

keine Laduna méalich X Neustart Uber Reset-Drucktaster durchfihren
g mog (< 3 Sekunden)

x Neustart Uber Reset-Drucktaster durchfiihren
(< 3 Sekunden)

MaRnahmen bei internen Fehlern, Hinweisen und Warnbrigen



Code| Fehlerbeschreibung Auswirkung Malnahme

abziehen

abziehen

Proximity-Pilot-Signal aUBeLeine L adung moglich x Ladekupplung von EV abziehen und neu einstecken

halb des guiltigen Bereich x Anderes Ladekabel verwenden

x Ladekupplung von EV abziehen und neu einstecken

Uberstrom erkannt keine Ladung maglich
x EV durch Fachwerkstatt priifen lassen
tecken
x Einstellung fur externen LastabwNBLiCCon gu-
ration Appprufen
F13 Rege:ung durch \/orggbe Meduzierter Ladestrom o
der KlemnteN1(Hinweis) x Externe Regeleinheit (z. B. FNN-Steuerbox o. &.)

Uberprufen

x EV durch Fachwerkstatt priifen lassen

F15 | Phasenschie ast erkannt reduzierter Ladestrom \jaximalen Ladestrom i\@r Con guration App
auf 16 bzw. 20 A begrenzen (nur Extender Stand-Alone)

F33

[-]
F35

x Software der Wallbox mit HilfdBerCon gura

Update-Fehler tion Appaktualisieren

X Internen RCCB fur den Ladepunkt prifen und wieder
keine Ladung mdglich ader €inschalten

F40,

F41 reduzierter Ladestrom | y Neustart iiber Reset-Drucktaster durchfiihren
(< 3 Sekunden)

Interner X Neustart Uber Reset-Drucktaster durchfiihren

Zahler Time-Out

F50 Kommunikationsfehler keine Ladung moglich

(< 3 Sekunden)
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Code| Fehlerbeschreibung Auswirkung Malnahme

x Software der Wallbox mit HilfdBerCon gura
tion Appaktualisieren
F100 . X WLAN-Abdeckung vor Ort prifen
[...] | Anderer Fehler evtl. keine Ladung mdglich
F106 x LAN-Verkabelung prifen
x Neustart Uber Reset-Drucktaster durchfiihren
(< 3 Sekunden)
| F107 Eichrechisdatenbank voll_evt keine Ladung moglch Kontakt mit der ABL Customer Service au iR
F120 x Internen RCCB fir den Ladepunkt prufen
[...] | Fehler Energiezahler evtl. keine Ladung m@aliefystart iiber Reset-Drucktaster durchfiihren
F123 (< 3 Sekunden)

x Sofern sich der Fehler bzw. die Warnung nicht durch eine der oben beBdatieheméehdéden oder zurlicksetzen lasst,
schalten Sie die Wallbox(en) Gber den in der Hausinstallatidte teor §&Sehfiir etwa zwei (2) Minuten stromlos.

x Sofern sich der Fehler bzw. die Warnung auch durch diese MaRhahme réckzubétictstnerdlidsst, wenden Sie sich
an de\BL Customer ServigsieheKontakt* auf Seitg 2

Wartung

Mit Ausnahme der Prifung der integrierten oder vorgeschalteten RIMOR eVdidWiia grundséatzlich wartungsfrei. Trotz
dem empfehlen wir, die Wallbox in regelméaRigen Abstanden zu reiRigektiondldat der Ladesteckdosen zu Uberprifen:

x Verwenden Sie zum Reinigen der Wallbox ausschlief3lich ein iro¢keneader Sie keine aggressiven Reinigungsmittel,

Wachse oder Lésungsmittel (wie Reinigungsbenzin oder Farb\wiediéndierDider &chen und Anzeigen der Wallbox
eintriben kbénnen.

x Die Wallbox darf auf keinen Fall mit einem Hochdruckreiniger oderétknlighszin@t werden.

x Uberpriifen Sie die Ladesteckdosen der Wallbox in regelmiaRigeaufdistange Schadstellen, Beschadigungen oder aus
mechanischen Verschleil3.
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Anhang

Technische Daten

Baureihe eM4 Twin Controller

Produktnummer 100000002
Typ AWT-22CNS2
Nennspannung 230/400 V
Nennfrequenz 50 Hz
Nennstrom 32A

Maximale Ladeleistung

2 x 11 KW oder 1 x 22 kW

Anschlusstechnik

Ladesteckdose Typ 2 mit Verriegelung gem. IEC 62196-2, 2 Stiick

Phasensystem

3-phasig (auf 1-phasig umkon gurierbar)

Anschlussklemmen

Direktanschluss am Anschlussblock, Zuleitung bis
max. 10 mmz2 bzw. Kabeldurchmesser 25 mm

Vorsicherung

32 A (bauseits erforderlich), C-Charakteristik empfohlen

Bemessungsisolationsspannung (Ui) 4 kV
BemessungsstoRspannung (Uimp) 4 kV
BemessungsstolRstromfestigkeit (Ipk) 6 kKA
Bemessungskurzzeitstromfestigkeit (Ilcw 5 kA

Bedingter Bemessungskurzschlussstrom (Icc) 6 KA (Ateslissikabipra
Bemessungsbelastungsfaktor (RDF) 1.0

Fehlerstromschutzschalter pro Ladepunk

—

RCCB, Typ A, 30 mA

DC-Fehlerstromerkennung pro Ladepun

—

DC-RCM, 4. 6mA

Uberstromschutz pro Ladepunkt

Integriert in Firmware gAlimhB20186 nach 10 Sekunden

Energiezahler pro Ladepunkt

MID-konform

Lastschalter pro Ladepunkt

Installationsschutz, 4-polig, 40 A

Welding Detection

Keine Ladung bei Verschwei3ung des Schiitzes madglich

Temperaturtiberwachung

Intern, Reduktion des Ladestromdthmagy. Abscha

Optionale Beltftungsfunktion des Fahrze

ugs

nicht unterstiitzt

RFID-Standard

ISO14443A/B, nur UID (4 Byte/7 Byte), ISO 15693 und ISO 18092

Autorisierung

RFID, QR-Code oder Smartphone-App

Kommunikation Backend

LAN, WLAN, LTE

Unterstitzte Protokolle flr externe Systeme OCPP 1.5 + 1.6, OQPB, Shoaitt (SHECP
Kommunikation Controller / Extender LAN, WLAN

Lastabwurf / Externer Freigabekontakt Klemme zum Anschlesteginey,SteB. nach VDE-AR-N 4100
Verwendung (gemaf IEC 61439-7) AEVCS

Erdungssystem TN-S

Umgebungstemperatur Betrieb

-25°C bis 40 °C

Umgebungstemperatur Lagerung

-25°C bis 70 °C

Relative Luftfeuchtigkeit

5 bis 95 %, nicht kondensierend

Schutzklasse

Schutzart Gehéause IP55
Uberspannungskategorie [
Verschmutzungsgrad 3
StoRfestigkeit IK10
Verlustleistung 8W
Maximale Aufbauhtdhe 2.000 m NHN
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Produktnummer 100000002

Abmessungen (Hx B x T) 515 x 428 x 145 mm (Breite ohne Uberstande: 395 mm)
Gewicht pro Wallbox ca. 10,5 kg

Baureihe eM4 Twin Extender

Produktnummer 100000004

Typ AWT-22ENS?2

Nennspannung 230/400 V

Nennfrequenz 50 Hz

Nennstrom 32A

Maximale Ladeleistung

2 x 11 KW oder 1 x 22 kW

Anschlusstechnik

Ladesteckdose Typ 2 mit Verriegelung gem. IEC 62196-2, 2 Stiick

Phasensystem

3-phasig (auf 1-phasig umkon gurierbar)

Anschlussklemmen

Direktanschluss am Anschlussblock, Zuleitung bis
max. 10 mmz2 bzw. Kabeldurchmesser 25 mm

Vorsicherung

32 A (bauseits erforderlich), C-Charakteristik empfohlen

Bemessungsisolationsspannung (Ui) 4 kv

BemessungsstoRspannung (Uimp) 4 kV
BemessungsstolRstromfestigkeit (Ipk) 6 kA
Bemessungskurzzeitstromfestigkeit (Icw 5kA

Bedingter Bemessungskurzschlussstrom (Icc) 6 KA (Ateslissieabira
Bemessungsbelastungsfaktor (RDF) 1.0

Fehlerstromschutzschalter pro Ladepunkt RCCB, Typ A, 30 mA
DC-Fehlerstromerkennung pro Ladepunkt DC-RCMy §c. 6 mA

Uberstromschutz pro Ladepunkt Integriert in Firmware gAlisrhBR0I86 nach 10 Sekunden
Energiezahler pro Ladepunkt MID-konform

Lastschalter pro Ladepunkt Installationsschitz, 4-polig, 40 A

Welding Detection Keine Ladung bei Verschweil3ung des Schitzes mdglich
Temperaturtiiberwachung Intern, Reduktion des Ladestromdtbng. Abscha
Optionale Beluftungsfunktion des Fahrzeugs nicht unterstutzt
RFID-Standard ISO14443A/B, nur UID (4 Byte/7 Byte), ISO 15693 und ISO 1809z
Autorisierung RFID, QR-Code oder Smartphone-App
Kommunikation Backend Uber Controller-Wallbox

Unterstutzte Protokolle fur externe Systeme OCPP 1.5 + 1.6, OQPB, Shoaitt (SHECP
Kommunikation Controller LAN, WLAN

Lastabwurf / Externer Freigabekontakt Klemme zum Anschlestediney,SteB. nach VDE-AR-N 4100
Verwendung (gemaf IEC 61439-7) AEVCS

Erdungssystem TN-S

Umgebungstemperatur Betrieb

-25°C his 40 °C

Umgebungstemperatur Lagerung

-25°C bis 70 °C

Relative Luftfeuchtigkeit

5 bis 95 %, nicht kondensierend

Schutzklasse

Schutzart Gehéause IP55
Uberspannungskategorie 11
Verschmutzungsgrad 3
Stolfestigkeit IK10
Verlustleistung W
Maximale Aufbauhthe 2.000 m NHN
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Produktnummer 100000004
Abmessungen (Hx B x T) 515 x 428 x 145 mm (Breite ohne Uberstande: 395 mm)
Gewicht pro Wallbox ca. 10,5 kg

Die Wallboxen eM4 Twin Controller und eM4 Twin Extender sindrecictskdm&icine Modelle sowie als Varianten-mit Shut
ter-Ladesteckdosen erhaltlich. Zudem sind alle Varianten alersiwnessidy Y¥en Betrieb mit den Backend-Ldsungen von reev
erhéltlich. Die zugehorigen Produktnummern nden Sie in der folgenden Tabel

Controller Eichrechtskonform 100000019 4WT-22CES2
Controller mit Shutter 100000023 4A4WT-22CNH2
Controller reev ready 100000180 AWT-22CNS2
Controller reev ready Eichrechtskonform 100000182 AWT-22CES2
Controller reev ready mit Shutter 100000184 AWT-22CNH2
Extender Eichrechtskonform 100000020 4WT-22EES2
Extender mit Shutter 100000024 AWT-22EEH2
Extender reev ready 100000181 AWT-22ENS2
Extender reev ready Eichrechtskonform 100000183 AWT-22EES2
Extender reev ready mit Shutter 100000185 AWT-22EEH2

Besuchen Sie die Produktseite der WallduxpsviAvww.ablmobility.de/de/ladestation/wallbox-epi.

Normen und Richtlinien

Allgemeine Normen

2014/30/EU EMV-Richtlinie
2011/65/EU RoHS-Richtlinie
2012/19/EU WEEE-Richtlinie
2014/35/EU Niederspannungsrichtlinie
2014/53/EU Funkanlagenrichtlinie

Normen zur elektromagnetischen Vertréglichkeit (EMV)

IEC 61851-21-2

Konduktive Ladesysteme flir ElektrofahrzeigeMVFaihRirderungen an externe Ladesys-
teme fur Elektrofahrzeuge

Normen zur Geratesicherheit

IEC 61851-1 Ed. 3

Elektrische Ausristung von Elektro-Sigaflerfaimaektive Ladesysteme fur Elektro-
fahrzeuge — Teil 1: Allgemeine Anforderungen

IEC 60364-7-722 Ed. 1

Errichten von Niederspannungsanlagéknfdreierangen fur Betriebsstatten, Raume und
Anlagen besonderer Art — Stromversorgung von Elektrofahrzeugen

IEC 61439-7:2020

Schaltgeratekombinationen fir bestirdorigeédnwierMarinas, Campingplatze, Marktplat-
ze, Ladestationen fir Elektrofahrzeuge

IEC 62955
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Ubersicht tiber die verwendeten Funkmodule

Unterklasse der Klassé laut

Modul Band | Frequenz Frequenzbereich Kommissionsentscheidung| Sendeleistung
2000/299/EC
RFID 13,56 MHz 13,553 — 13,567 MHz 116 (Spektralmaske: 1.2) <10 mwW

Bl 2100 MHz 1920 — 1980 MHz
B3 1800 MHZz 1710 - 1785 MHz
B7 | 2600 MHz 2500 — 2570 MHz
FDD LTE <200 mW
B8 900 MHz 880 — 915 MHz
B20 | 800 MHz 832 — 862 MHz
LTE 9a
B28 | 700 MHz 703 — 748 MHz

UMTS/HSPA/ Bl 2100 MHz 1920 — 1980 MHz

<250 mW
HSPA+ B8 900 MHz 880 — 915 MHZz
900 MHz 880 — 915 MHZ
GSM/EDGE < 2000 MW
GPRS 1800 MHZ 1710 — 1785 MHz
WLAN 2400 MHzZ 2400 -2483,5 MHz 22 <100 mW

Warenzeichen

Alle innerhalb des Handbuchs genannten und ggf. durch Dritte gekehéntbiMsli@nzeichen unterliegen uneingeschrank
den Bestimmungen des jeweils gliltigen KennzeichenrechtstaretiemBies jeweiligen eingetragenen Eigentimer. Alle hie
bezeichneten Warenzeichen, Handelsnamen oder Firmennam@&nnsind\atenkeichen oder eingetragene Warenzeichel
ihrer jeweiligen Eigentimer sein. Alle Rechte, die hier nichhayesséicklicerden, sind vorbehalten.

Aus dem Fehlen einer expliziten Kennzeichnung der in diesem HasheliencWaeznzzichen kann nicht geschlossen werden
dass ein Name von den Rechten Dritter frei ist.

Vorgabe fur Datenkabel
Fur die Verkabelung der LAN-Schnittstelle in der Wallbox eMAhTeischinthigs Datenkabel vom folgenden Typ empfohlel

Bezeichnung Querschnitt Anzahl

CatSe S-FTP . Je 1 Kabel fir die Verbindung zwischen einer Wallbox und einem
ab mindestens 0,14 mmz? )
Cat6 S-FTP LAN-Port am lokalen Router oder Switch

Auswahl geeigneter Datenkabel

Beachten Sie, dass es sich hierbei lediglich um Empfehlungen hamdmltueesdhanitt muss abhéngig von der Kabel-
strecke und den Umgebungsbedingungen von der fir die InstallgéorEreistidfachkraft entsprechend angepasst
werden.

De nitionen

Abkirzung Erlauterung

BEV Battery Electric Vehicle: Elektrofahrzeug mit Batterie

DC Direct Current: Gleichstrom

DHCP Dynamic Host Con guration Protocol: Protokoll zur Netzweatigommuni
eM Electric Mobility

EMV Elektromagnetische Vertraglichkeit

Ubersicht tiber die verwendeten Funkmodi8e



Abklirzung

Erlauterung

EV

Electric Vehicle: Elektrofahrzeug

FDD Frequency Division Duplex: Verfahren im Funkverkehr

FNN Forum Netztechnik / Netzbetrieb, eigener Ausschuss im VDE

GPRS General Packet Radio Service: Dienst zur Datentibertragung in GSM-Netzen

GSM General System for Mobile Communications: Mobilfunkstandard

HMI Human Machine Interface

HSPA High Speed Packet Access: Erweiterung des Mobilfunkstandards UMTS

IEC International.Electrotechnicgl Commission: Internatiasat®@fgaNormen im Bereich der
Elektrotechnik und Elektronik

ISO International Organi;ation for Standardization: Intereetioitalag/von
Normungsorganisationen

LED Light Emitting Diode

LTE Long Term Evolution, digitaler Mobilfunkstandard

MCB Miniature Circuit Breaker: Leitungsschutzschalter

MID Measuring Instruments Directive: Messgeraterichtlinie

OCPP Open Chqrge Point Protocol: Anwendungsprotokoll fir diedfomvisatikatEV-Ladestatio-
nen und einem zentralen Managementsystem

PHEV Plug-in Hybrid Electric Vehicle: Fahrzeug mit Plug-ltri¢tybrid-An

RCCB Residual Current operated Circuit-Breaker: Fehlerstrafasichutzsch

RCM Residual Current Monitor: Di erenzstrommessgerat

RFID Radio Frequency Identi cation: Verfahren zur autoemitziehnengdiber Funk

T-Taste Pruftaste

UMTS Universal Mobile Telecommunications System: Mobilfunkstandard

VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik

WLAN Wireless Local Area Network: Lokales Funknetzwerk

Entsorgungshinweise

Das Symbol der durchgestrichenen Abfalltonne bedeuteg-dass Elektironikgerate inklusive Zubehdr getrennt
vom allgemeinen Hausmull zu entsorgen sind.

Die Werksto e sind gemaf ihrer Kennzeichnung wieder verwertbar. Miedeendliederder sto ichen
Verwertung oder anderen Formen der Verwertung von Altgeraten, leistehtgjeneBeitrag zum Schutz
unserer Umwelt.

Copyright und Disclaimer

Copyright © 2023

Version 0301501 _DE_d, Stand: 09.04.24

Alle Rechte vorbehalten.

x Alle Angaben in dieser Anleitung kénnen ohne vorherige Ankindigueigigeamaestellen keine Verp ichtung auf
Seiten des Herstellers dar.

x Alle Abbildungen in dieser Anleitung kdnnen von dem ausgeliefertt@reRramiulind stellen keine Verp ichtung auf
Seiten des Herstellers dar.

x Der Hersteller ibernimmt keine Verantwortung fir Verluste und/oderdsétpachehydn Angaben oder eventuellen Fehl-

informationen in dieser Anleitung auftreten.
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CE-Kennzeichnung und Konformitatserklarung

Die Wallbox eM4 Twin tragt das CE-Zeichen. Eine Kopie derekdafongitdtsm Folgenden abgebildet. Zudem
nden Sie eine digitale Kopie der KonformitatserklaenngBauf\ebseite untarw.ablmobility.deém Bereich
Service > Alle Downloads > Konformitatserklarungen
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Abbildung der Bohrschablone

Die Wallbox eM4 Twin wird mit einer Bohrschablone (siehe Abbildusgelietert, die zum Anzeichnen der Montagepunk
te dient sowie die grundlegenden Schritte zur InstallatioS @fiebiiddie mitgelieferte Bohrschablone verloren gegangen i
kénnen Sie aus der Abbildung der Vorderseite die Bohrmalie entnehmen.

T+ 41 € %o €5 < oo

Abbildung der Bohrschablon&7
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